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1. Introdugdo

O Lar da Terceira Idade de Nossa Senhora da Graca de Pévoa e Meadas é uma
Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), independente, apartidaria e sem
fins lucrativos, que tem como principal objetivo o desenvolvimento da comunidade de
Pévoa e Meadas em que esta inserida, melhorando as condigbes de vida e a igualdade
de oportunidades da populacdo, procurando solugdes diferenciadas e adaptaveis as
caracteristicas dos reais problemas instalados nessa comunidade, prestando servigos
de qualidade, quer do ponto de vista social e humano, quer do ponto de vista técnico.

Em 2022 a Instituigdo assumiu o compromisso de continuar a desenvolver a sua
atividade de forma sustentada, distribuindo aquilo que recebe sem deixar de poder
acolher a todos aqueles que requerem os seus cuidados, na medida daquilo que |he é
permitido.

Os objetivos gerais planeados para o ano de 2022 focaram-se, principaimente,
na qualidade dos servigos prestados, na obtengdo de financiamento externo para a
manutencdo e requalificacio das nossas respostas sociais, (sobre este assunto nos
dedicaremos em detalhe, num ponto especifico deste relatério), na melhoria da
divulgagdo dos nossos servigés junto dos parceiros e comunidade em geral, no
desenvolvimento dos processos de legalizacdo administrativa de algumas areas e na
formacdo. Tentando ainda, proteger os nossos utentes da Pandemia que assolou o
pais, ao longo destes ultimos anos.

O trabalho de equipa, a articulacdo entre areas e a supervisgo, foram aspetos
focados no planeamento para o ano de 2022, como necessidades de continuidade e
refor¢o, como forma de rentabilizagdo de recursos e melhoraria de procedimentos. De
um modo geral, podemos dizer que os objetivos foram, em parte, cumpridos. Os
constrangimentos em relacdo ao espago e os imprevistos sdo uma realidade na
Instituicdo.

Durante o ano de 2022 foram realizadas de forma formal 6 reunides de
Direc¢do. Ao nivel da dire¢do e coordenagdo, demos continuidade a realiza¢do de
reunides de coordenacdo, que, apesar de nem sempre se concretizarem

guinzenalmente, conforme calendarizagdo, por sobreposi¢ao de assuntos urgentes e
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prioritarios, realizaram-se 16 reunides formais ao longo do ano. Estas reunides servem il/

para se realizarem reflexdes sobre os principais assuntos da Instituicdo, com uma vis3o
transversal a todas as areas de intervengdo social a que nos dedicamos e com o
objetivo de planeamento estratégico para as atuais respostas. Realgamos o
cumprimento de todos os processos inerentes aos procedimentos mensais e
obrigatérios ao nivel dos recursos humanos da Instituicdo.

A proximidade aos nossos parceiros tem sido uma aposta nos ultimos anos.
Uma decisdo que implica muita disciplina e um enorme esforgo por parte da equipa
envolvida. Fazemo-lo com a consciéncia da necessidade de presenca e aproximagdo as
entidades locais, pois so assim conseguiremos dar continuidade ao caminho tracado
para a Instituicdo. Destacamos algumas das iniciativas mais importantes onde
estivemos presentes por video-conferéncia, em representacdo do Lar da Terceira ldade
de Nossa Senhora da Graca de Pévoa e Meadas: Reunies do Conselho Municipal de
Seguranca; Plenarios e Reunides do Consclho Local de Agdo Social; Reunides com a
Comunidade intermunicipal do Alto Alentejo, CIMAA; Reunides no Instituto da
Seguranca Social de Portalegre e na CCDRA.

O ultimo ano, foi ainda, em parte um periodo de provagdes e grandes desafios,
gue deixou marcas profundas em todos os intervenientes, colaboradores, utentes e
suas familias.

Contudo é nestes periodos que se ddo as maiores transformagées, mudancas,
melhorias e consequentemente crescimento.

Um ano de trabalho, de esforgo e de cumprimento. O caminho vai-se fazendo,
por vezes de forma mais rapida e linear, por vezes com alguns sobressaltos, mas
sempre com o espirito de total dedicagdo e em prol de guem nos procura.
Agradecemos a toda a equipa da Instituicdo, Funcionarios e Parceiros, principalmente
a quem realmente se dedica ao trabalho que desenvolvemos diariamente e a quem se
reconhece o esforgo feito pela Instituicdo.

Sendo um trabalho de todos, com todos e para todos importa referir que neste
momento a instituicdo Lar da Terceira [dade de Nossa Senhora da Graca de Pévoa e
Meadas tem 512 socios, existindo um decréscimo de 52 socios em comparacdo com o
ano anterior. Este decréscimo estd diretamente relacionado com falecimento de

sécios, bem como falta de pagamento de quotas.
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2. Caraterizacdo da Instituicao

O Lar da Terceira Idade de Nossa Senhora da Graga foi fundado em 25 de
Novembro de 1982,

Inaugurado dia 1 de Maio de 1984 com 50 utentes em Centro de Dia.
Considerado Pessoa Coletiva de Utilidade Publica até 19 de Setembro de 1986,
passando nesta data a ser considerado Instituigdo Particular de Solidariedade Social.

O Lar da Terceira ldade de Nossa Senhora da Graca de Pévoa e Meadas, € uma
Instituicdo Particular de Solidariedade Social, sem fins lucrativos, com sede na Rua
Engenheiro Custédio Nunes, n2. 8, na Freguesia de Nossa Senhora da Graga de Povoa e
Meadas, Concelho de Castelo de Vide, Distrito de Portalegre.

A presente Instituicdo tem como objetivos dar expressdo organizada ao dever
moral de solidariedade entre os individuos, proteger e apoiar os cidaddos na velhice e
invalidez, bem como as criangas e 0s jovens.

Contribuir para a promocdo da freguesia e cooperar com as entidades oficiais e
outras InstituicGes congéneres, com vista a superacdo das caréncias sociais, e o seu
dmbito de agdo abrange a Freguesia de Nossa Senhora da Graga de Pdvoa e Meadas,
Concelho de Castelo de Vide.

Para a realizacdo dos seus objetivos, a Institui¢cdo propde-se criar e manter, as
seguintes atividades:

a) Protecdo dos cidaddos na velhice e invalidez, Lar Mde, com 38 utentes
com acordo de cooperacio; Lar Novo, com 24 utentes, 19 em acordo de cooperagdo e
5 em extra-acordo;

b} Apoio domicilidrio, com 10 utentes em acordo de cooperacao;

c) Centro de Dia e Convivio para a Terceira Idade, com 5 utentes em

acordo de cooperacdo;

d} {Bergario e Creche), com 5 utentes em acordo de cooperagio;

e) Cantina Escolar com 7 utentes.
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de emergéncia social. Quatro no Lar Mae e Duas no Lar Ampliag3do.
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MISSAO

O Lar da Terceira ldade de Nossa Senhora da Graga de Pdvoa e Meadas
desenvolve a sua intervencdo na darea social, através de respostas e servigos
adequados as necessidades das pessoas da nossa Comunidade ao longo do seu

percurso de vida, promovendo o seu bem-estar e qualidade de vida.

VISAO
Ser uma IPSS de referéncia, reconhecida no concelho e no distrito pelo caracter

inovador da sua intervengao qualificada, com impacto positivo na Comunidade.

VALORES

1- Inovagdo

Intervimos de forma empreendedora, implementando respostas adaptadas as
necessidades identificadas. Valorizamos o desenvolvimento de competéncias dos
nossos colaboradores, apostando na atualizacdo constante das estratégias e praticas

de atuagao.

2-  Proximidade
Atuamos de forma integrada e orientada para a Comunidade, fomentando a
sua autonomia de modo proactivo. Conhecemos a realidade onde estamos inseridos e

assumimos um papel ativo no seu desenvolvimento.

3- Cooperagio
Promovemos a partilha e trabalhamos, em conjunto, para os mesmaos objetivos.
O envolvimento de todos e o trabalho em equipa sdo fundamentais para o bom

funcionamento do Lar.
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4-  Profissionalismo
Adotamos um modelo de intervencdo assente na ética, no respeito e na
confidencialidade. A nossa atuagdo pauta-se pelo cumprimento das responsabilidades,

com rigor e dedicacdo e de acordo com os normativos da Instituic3o.

3. Areas de Intervencdo do Lar da Terceira ldade de Nossa Senhora

da Graga de Povoa e Meadas

3.1 Area da Infancia/Creche

A Creche do Lar da Terceira Idade de Nossa Senhora da Graga de Pdvoa e
Meadas, tem um Acordo de Cooperagdo que abrange 5 clientes/utentes, tendo a
frequéncia oscilado entre os 7 e os 6 clientes/utentes no presente anc letivo a 31 de
dezembro de 2022. A Creche é dirigida por um(a) Técnico{a) Superior, licenciado(a)
numa das areas permitidas por lei para ocupar funcGes de direcdo de um servico de
Creche. O servico é prestado por profissionais, com formacdo especifica, sob
orientacdc e supervisdio da Direcdo Técnica do Estabelecimento. A sala em
funcionamento tem uma Educadora de Infancia e uma Ajudante de Agdo Direta. Neste
momento, a Educadora afeta a esta valéncia trabalha em regime de tempo inteiro.

O Municipio de Castelo de Vide, voltou a apoiar monetariamente no que concerne ao
vencimento da Educadora, pagamento de eletricidade e agua. As atividades e servicos
desenvolvidos no estabelecimento pautam-se pelas seguintes regras: Modelo

Curricular Utilizado:

a) No ambito do trabalho pedagdgico e educativo, desenvolvemos as nossas

praticas tendo por base a Metodologia High-Scope.

b) O Modelo High-Scope e uma abordagem aberta de teorias do desenvolvimento
que se baseia no desenvolvimento natural da crianga. Este Curriculo, baseado
nas ideias de Piaget sobre o desenvolvimento infantil, considera a crianca como

aprendiz ativo que aprende melhor a partir de atividades que ela propria







planeia, descobre e reflete. Privilegiamos desta forma a autonomia da cada 5

&
\
crian@a, respeitando as suas necessidades e individualidade. W

c) Atividades Desenvolvidas:
As atividades com os clientes/utentes sdo previamente programadas tendo em
atencdo a sua idade, nivel de desenvolvimento, e realidade sociocultural do meio em
gue se inserem, e estdo de acordo com o programa pedagoégico definido anualmente,

sujeito a:

% AvaliagBes Periddicas; (Regulamento Interno)

& Acordo de Cooperagdo; (Regulamento Interno)

# Capacidade total da Resposta Social; (Regulamento Interno)
% Horario de Funcionamento; {Regulamento Interno)

& Fquipa de Trabalho; (Regulamento Interno)

& Servicos Prestados. (Regulamento Interno}

d) As atividades didrias assegurardo as necessidades fisicas, afetivas e cognitivas
do cliente/utente, nomeadamente, no que respeita a sua seguranca fisica e emocional,
alimentacdo, repouso, cuidados preventivos de salide, higiene e conforto, estimulagdo
sensoriomotora, social e intelectual, e atividades lddicas.

A Creche funciona de segunda-feira a sexta-feira das 08h00m as 16h30m durante os
dias Gteis, a excecdo do més de agosto, para desinfegdo e limpeza das instalagGes.

De salientar que para o desenvolvimento de um trabalho proficuo desta valéncia
contamos com a parceria da Cdmara Municipal de Castelo de Vide. O CLDS, afeto a
esta Instituicdo, proporciona as criancas desta valéncia, dando continuidade ao
proporcionado pela Junta de Freguesia de Nossa Senhora da Graca de Pdvoa e
Meadas, aulas de educacéo e atividade fisica.

A participagdo das criancas, em atividades fisicas desempenha um papel essencial no
seu desenvolvimento geral, diminuindo a probabilidade delas apresentarem fatores de
risco de doengas cardiovasculares, trazendo beneficios para a saude dos ossos, para as
habilidades motoras fundamentais e para o desenvolvimento social e psicologico.

O Lar da Terceira ldade suporta o vencimento do Auxiliar afeta a esta resposta.
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De salientar que ndo se verificaram desisténcias, desta valéncia, permanecendo todas

as criangas desde a sua admissdo até ao momento de transi¢do de ciclo.

Caraterizacdao da Resposta Social

Distribui¢do dos Clientes/Utentes por Sexo

rb

Sexo Masculino

Sexo Feminino

Distribuicio dos Clientes/Utentes por Idade a 31 de dezembro de 2020

Grupo Etario Sexo Masculino Sexo Feminino
Menos 1 Ano 0 1
1 Ano 1 2
2 Anos 1 0
Média de Idades: Média de Idades:

2 ano e 6 meses

11.3 meses

Média de Idades do Grupo: 1 ano e 7 meses
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4. Area da Anciania

v
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4.1Servigo de Apoio Domicilidrio

O Servigo de Apoio Domicilidrio, SAD é uma resposta social que consiste na
prestacdo de cuidados e servigos a familias e ou pessoas que se encontrem no seu
domicilio, em situacdo de dependéncia fisica e/ou psiguica, que ndo possam assegurar,
temporaria ou permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades hasicas e/ou a
realiza¢do das atividades instrumentais da vida didria, nem disponham de apoio
familiar para o efeito. (conforme Portaria n.2 38/2013 de 30 de Janeiro). Estdo
abrangidos 10 clientes/utentes pelo Acordo de Cooperagdo estabelecido entre o Lar da
Terceira Idade de Nossa Senhora da Graca de Pdvoa e Meadas e o Instituto de
Seguranca Social.

O SAD tem capacidade para 25 clientes/utentes. O estabelecimento funciona de
segunda-feira a sexta-feira das9:00h as 13:00h e das 16:00h as 19:00h durante os dias
Uteis e aos fins-de-semana e feriados. {Regulamento interno) O servigo é prestado por
profissionais, com formacgdo especifica, sob orientacdo e supervisdo da Dire¢do Técnica

do Estabelecimento.

O SERVICO de APOIO DOMICILIARIO assegura a prestacio dos seguintes cuidados e
servicos:

a) Fornecimento e apoio nas refeicdes, respeitando as dietas com prescrigdo médica;
b} Cuidados de higiene e de conforto pessoal;

¢) Tratamento da roupa do uso pessoal do utente;

d) Higiene habitacional, estritamente necessaria a natureza dos cuidados prestados;

e) Atividades de animacgdo e socializagdo, designadamente, animacgao, lazer, cultura,
aquisicdo de bens e géneros alimenticios, pagamento de servigos, deslocagdo a
entidades da comunidade.

O SERVICO de APOIO DOMICILIARIO assegura ainda outros servicos, nomeadamente:
a) Realizacdo de atividades de motricidade e ocupacionais;

b) Realizac3o de pequenas reparagdes/modificagbes no domicilio;

10




™



c) Cedéncia de ajudas técnicas;
d) Formacado e sensibilizacdo dos familiares e cuidadores informais para a prestacdo de
cuidados aos utentes.

Os cuidados e servicos podem ser prestados aos dias Uteis e aos fins-de-semana.

Caraterizacao da Resposta Social

O Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) é um Resposta Social que presta servigos
nos domicilios dos clientes/utentes com base nas suas necessidades e expetativas e
apoia clientes/utentes de ambos os sexos. Em 31 de dezembro de 2022, beneficiavam

dos servigos do SAD, trés homens e duas mulheres.

Distribui¢do dos Clientes/Utentes por Sexo

Sexo Masculino Sexo Feminino

Distribui¢do dos Clientes/Utentes por Idade

Grupo Etario Sexo Masculino Sexo Feminino
70 aos 74 anos 0 1
80 aos 84 anos 2 0
85 aos 89 anos 1 ik

Na distribuicdo de clientes/utentes por idade e sexo podemos analisar as
tabelas da seguinte forma: a data de 31 de dezembro existem mais homens do que
mulheres, inscritos neste servico, sendo as faixas etdrias proeminentes a dos 80 aos 84

anos, com o mesmo numero de utentes a dos 85 aos 89 anos.

Utentes por capacidade de realizacdao de Atividades de Vida Diaria

Atividades Independente Dependente

Homens Mulheres Homens Mulheres

Banho 3 2 0 0

11
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Podemos analisar a distribuicdo de clientes por servico prestado em 31 de
Dezembro de 2022 e verificamos que todos os utentes apesar da idade sdo
independentes nas suas atividades de vida diarias.

E um grupo bastante envelhecido contudo e comparando com anos transatos temos

vindo a notar um decréscimo de utentes, bastante acentuado nesta valéncia.

Utentes a Frequentar a Resposta por Tempo de Permanéncia

Tempo de Permanéncia Nimero de Utentes
3 meses e 6 meses 2
lanoa2anos 2
2 anos a 3 anos 1

Dois dos cinco utentes foram admitidos no ano em causa, dos registos
efetuados podemos constatar que existe um circuito interno de clientes/utentes que
foram transferidos para outras respostas sociais da Instituigdo, nomeadamente para
ERPI. Esta passagem da valéncia SAD, para a valéncia ERPI é cada vez mais acentuada.
Como se pode observar na tabela anterior, existe fidelidade e confianga nos servigos

prestados, embora o tempo de permanéncia nao seja muito alargado.

4.2 Planos Individuais

O Plano Individual {Pi) € um instrumento de trabalho que tem como objetivo o
planeamento da intervencdo do SAD com os clientes/utentes, de forma a promover a
autonomia e qualidade de vida, respeitando o projeto de vida, habitos, gostos,
confidencialidade e privacidade da pessoa. A elaboragdo do Pl deve ser adequada as

necessidades, habitos, interesses e expectativas de cada cliente/utente, na medida em
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gue este é um ser Unico e individual, pelo que se devem ter em atencgdo os seguintes
principios/regras: definir um conjunto de atividades e acbes que respeitem o género,
religidio, identidade e cultura, entre outras do cliente/utente; promover um conjunto
de atividades e acBes gque respeitem o projeto de vida, a autonomia, os habitos, os
interesses, as expectativas, as competéncias e potencialidades do cliente/utente. O PI
é monitorizado semestralmente é avaliado e revisto, anualmente e/ou sempre que
necessario, através do envolvimento de todos os intervenientes {colaboradores diretos
e indiretos, familia, cliente/utente, outros), com vista a melhorar a qualidade dos
servigos e adequa-los as necessidades e expetativas dos clientes/utentes. O servico de
Apoio Domicilidrio define o Plano Individual, baseado nas necessidades e expectativas
de cada cliente/utente e na aplicagio de uma escala de medicdo do indice de
Qualidade de Vida (Escala de Fumat), esta escala para além de ser indicadora do indice
de Qualidade de vida global, permite-nos fazer uma andlise por dimensdes de bem-
estar.

Durante o ano 2022, foram realizados e reanalisados 5 PI(s). Em 31 de Dezembro de
2022, do total dos 5 clientes/utentes que se encontravam a beneficiar da prestacgdo de
servicos, em SAD, 5 clientes/utentes tinham Pi{s) formalizado. O PI é operacionalizado
de acordo com os objetivos, atividades e agles negociadas por todos os atores
intervenientes, incluindo o cliente/utente e a(s} pessoa{s) proxima(s), no SAD durante
o ano 2022 foram envolvidas na formalizagdo do plano individual 4 familias. O Pl €
maonitorizado, bem como avaliado e revisto, sempre que necessario, com todos o0s

atores envolvidos {cliente/utente, pessoa préxima, colaboradores diretos e indiretos).

4.3 Visitas Domiciliarias por Motivo

A visita domiciliaria € um instrumento de trabalho, tendo como objetivo
principal em SAD, conhecer as condi¢des de vida dos clientes/utentes, logo garante
uma aproximacio da Instituicdo com a realidade do cliente/utente. Em 2022 foram
realizadas um total de 3 visitas domicilidrias aos clientes/utentes SAD, pela equipa
técnica. Este decréscimo é bastante acentuado devido as restricbes de acesso ao

domicilio dos utentes. Relativamente as visitas domicilidrias para apoio nas refei¢cdes

13




wx\



HE
/1}‘/(
continuamos a marcar a diferenca relativamente as outras InstituicBes, marcando a = ¥/ L,Lb i
b

§

nossa presenca trés vezes por dia.

4.4 Atividades de Animacao e Socializacao

Ao falarmos do Servico de Apoio Domicilidrio, para além da prestacdo de
servicos nos domicilios dos clientes/utentes, é proposta a participagdo dos mesmos em
atividades de animac&o e socializacdo. No servico de apoio domicilidrio @ elaborado
um mapa mensal de atividades planeadas para o més e que faz parte integrante do
Plano de Atividades de Desenvolvimento Pessoal (PADP) é neste documento que sdo
registadas as participagdes assim como grau de satisfagdo com as mesmas. Durante o
ano de 2022, os clientes/utentes de SAD foram integrados e participaram em 18
atividades de animagdo. Neste pressuposto verificamos um aumento do ndmero de
atividades em que estes utentes/clientes participaram. Este fato esta diretamente
relacionado com a aquisicdo de Tablets que foram distribuidos pelos utentes e que nos
permitiram proporcionar um sem numero de atividades on-line, assim como
conferenciar com os utentes e suas familias. Estes tablets foram cofinanciados pela

Calouste Gulbenkian através do programa Gulbenkian Cuida.

5. Centro de Dia {CD)

O Centro de Dia é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, que
consiste na prestagdo de um conjunto de servigos em horario diurno que contribuem
para a manutencdo dos idosos no seu meio sociofamiliar. O Centro de Dia tem
capacidade para 20 clientes/utentes, e o nimero de clientes/utentes abrangidos pelo
Acordo de Cooperacio estabelecido entre o Lar da Terceira Idade de Nossa Senhora da
Graca de Pévoa e Meadas e o Instituto de Seguranca Social é atualmente de 5
clientes/utentes. O estabelecimento funciona de segunda-feira a domingo das 08h30m
as 18h30m, durante, todo o ano.

O servigo é prestado por profissionais, com formacdo especifica, sob orientacdo e
supervisdo da Dire¢do Técnica do Estabelecimento. O quadro de pessoal ¢

estabelecido de modo a garantir a qualidade e eficacia dos servigos.
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O CENTRO DE DIA assegura a prestacao dos seguintes cuidados e servigos:
a) Atividades socioculturais, ludico-recreativas, de motricidade e de estimulagao
cognitiva;

b)Refeicdes;

¢) Administragdo de farmacos quando prescritos;

d) Articulagdo com os servicos locais de saude, quando necessario.

a) Cuidados de higiene pessoal e imagem;

c) Tratamento de roupa;

d)Convivio/ocupagio;

f)Férias organizadas;

O CENTRO DE DIA pode ainda assegurar outros servicos, nomeadamente:
e) Transporte;

Os cuidados e servicos podem ser prestados aos dias Uteis e aos fins de semana.

Caraterizagao da Resposta Social

O CENTRO DE DIA é uma resposta social que consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados, a individuos e familias quando, por motivo de
doenca, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou
permanentemente, a satisfagdo das suas necessidades basicas e/ou as atividades da

vida diaria.

Distribui¢do dos Clientes/Utentes por Sexo

Sexo Masculino Sexo Feminino

Distribuicdo dos Clientes/Utentes por Idade

Grupo Etario Sexo Masculino Sexo Feminino

0 0

15




N

-



Utentes por capacidade de realizacdo de Atividades de Vida Diaria

Atividades Independente Dependente
Homens Mulheres Homens Mulheres

Banho 0 0 0 0
Vestir-se 0 0 0 0
Utilizagdo WC 0 0 0 0
Mobilidade \ 0 0 0
Alimentacdo 0 0 0 0
Continéncia 0 0 0 0

Utentes a Frequentar a Resposta por Tempo de Permanéncia

Tempo de Permanéncia Namero de Utentes

0

A 31 de dezembro de 2022 o Centro de Dia ndo tinha utentes, tendo a tnica
utente a frequentar esta resposta ingressado em ERPI- Ampliagdo em junho de 2022. A
semeihanca do Servigo de Apoio Domiciliario, esta € uma valéncia que tem vindo a
sofrer, ao longo dos ultimos anos um decréscimo significativo. A pandemia e o
encerramento temporario ou domiciliado contribuiu ainda mais para o acentuar deste

decréscimo.
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6. Estrutura Residencial Para Pessoas ldosas

e
$<w\‘a/
Lar Mae
e
Lar Amplia¢ao

O Lar da Terceira Idade de Nossa Senhora da Graca de Pévoa e Meadas, tem
acordo de cooperagdo celebrado com o Centro Distrital de Seguranca Social de
Portalegre, desde 17/11/1987, para o Lar Mae e desde 28/07/2015, para o lar
Ampliagdo para a resposta social de ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS.
Neste momento todas as vagas de ERPI Lar M&e s3o coparticipadas pelo Instituto da
Seguranca Social, sendo 4 das 38 vagas existentes, camas de emergéncia social.
Quanto as vagas de ERPI Lar Ampliacdo 19 das 24 existentes sdo coparticipadas pelo

Instituto da Seguranca Social, sendo 2 das 24 existentes, camas de emergéncia social

Esta resposta social rege-se pelas seguintes normas:

A ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS é uma resposta social que consiste
no alojamento coletivo, de utilizagdo tempordria ou permanente, em que sejam
desenvolvidas atividades de apoio social e prestados cuidados de enfermagem, e que
se rege pelo estipulado no:

a)Estatuto das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social, Aprovado pelo decreto-
lei n® 119/83, de 25/02, alterado pelos decretos-lei n2s 9/85, de 9/01, 89/95, de 1/04,
402/85, de 11/10, 29/86, de 19/02, 172-A/2014, de 14/11, e pela lei n276/2015, de
28/07;

b)Portaria n? 196-A/2015, de 1/07, com as alteracbes introduzidas pela portaria n2
296/2016, de 28/11;

clDecreto-lei n264/2007, de 14/03, alterado e republicado pelos decretos-leis
n%s99/2011, de 28/09, e n233/2014, de 4/03;
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d)Portaria n.2 67/2012, de 21 de margo — Define as condi¢cbes de organizagio,
funcionamento e instalacdo a que devem obedecer as estruturas residenciais para
pessoas idosas;

e)Circular de Orientacdo Técnica n25 de 23/12/2014, da Dire¢do Geral da Seguranga
Social;

fiCircular de Orientacio Técnica n%4 de 16/12/2014, da Direcio Geral da Seguranca
Social;

g)Protocolo de Cooperagdo em vigor.

Sdo destinatadrios da ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSQAS IDOSAS:

a) Pessoas com 65 ou mais anos que, por razdes familiares, dependéncia, isolamento,
soliddo ou inseguranc¢a, ndo podem permanecer na sua residéncia;

b} Pessoas adultas de idade inferior a 65 anos, em situacdo de excecdo devidamente
JusLiflcada;

¢} Em situagBes pontuais, a pessoas com necessidade de alojamento decorrente da

auséncia, impedimento ou necessidade de descanso do cuidador.

Constituem objetivos da ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS:

a) Proporcionar servicos permanentes e adequados as necessidades biopsicossociais
das pessoas idosas;

b) Assegurar um atendimento individual e personalizado em fung¢go das necessidades
especificas de cada pessoa;

¢) Promover a dignidade da pessoa e oportunidades para a estimulacdo da memdria,
do respeito pela histdria, cultura, e espiritualidade pessoais e pelas suas reminiscéncias
e vontades conscientemente expressas;

d) Contribuir para a estimulagdo de um processo de envelhecimento ativo;

e) Promover o aproveitamento de oportunidades para a saulde, participagdo e
segurancga € no acesso a continuidade de aprendizagem ao longo da vida e o contacto
com novas tecnologias Gteis;

f) Prevenir e despistar qualquer inadaptacido, deficiéncia ou situagdo de risco,
assegurando o encaminhamento mais adequado;

g) Contribuir para a conciliacdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;
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h) Promover o envolvimento e competéncias da familia.
E ainda, de acordo com cada caso: e
i) Promover estratégias de manutencdo e refor¢o da funcionalidade, autonomia e
independéncia, do auto cuidado e da autoestima e oportunidades para a mobilidade e
atividade regular, tendo em atencdo o estado de salde e recomendagdes médicas de

cada pessoa;

jl Promover um ambiente de seguranca fisica e afetiva, prevenir os acidentes, as
guedas, os problemas com medicamentos, o isolamento e gualquer forma de mau

trato;

k) Promaver a intergeracionalidade;

[) Promover os contactos sociais e potenciar a integragdo social;

m) Promover a interagao com ambientes estimulantes, promovendo as capacidades, a

quebra da rotina e a manutencado do gosto pela vida.

A ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSQOAS IDOSAS assegura a prestacdo dos
seguintes cuidados e servigos:

a) Alimentacdo adequada as necessidades dos residentes, respeitando as prescri¢tes
médicas;

b) Cuidados de higiene;

¢) Tratamento da roupa;

d) Higiene dos espacos;

e) Atividades de animacio sociocultural, ladico-recreativas e ocupacionais;

f) Apoio no desempenho das atividades de vida diaria;

g} Cuidados de enfermagem, bem como o acesso a cuidados de saude;

h} Administracdo de farmacos, quando prescritos.

A ESTRUTURS RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS deve permitir:
a) Convivéncia social entre os residentes e com os familiares e amigos, com os
cuidadores e com a prépria comunidade;

b) A participacdo dos familiares ou representante legal, no apoio ao residente.
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A ESTRUTURS RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS assegura ainda outros servicos, . .
nomeadamente: %Wﬁék/ﬁ
a} Cuidados de imagem;

b) Acompanhamento e transporte, a consultas assim como aos exames
complementares de diagnostico, do Sistema Nacional de Salde, no Concelho de

Castelo de Vide e Portalegre;

c) Fisioterapia.

A ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS assegura {se for esse o caso) a

assisténcia religiosa.

A ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS Lar Mae, esta sediada em Rua Eng?
José Custédio Nunes n? 8, 7320-011 Pdévoa e Meadas e as suas instalacfes sdo
compostas por:

a) N.2 de quartos:12

b) Instala¢des sanitarias;

¢) 2 Salas de estar/atividades;

d) 2 Salas de banho assistido;

e} Capela;

f) Gabinete médico;
Os quartos destinam-se ao descanso dos utentes e sdo de acesso restrito.

A ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS, Lar Ampliagdo estd sediada em
Rua Eng? José Custddio Nunes n2 8, 7320-011 Pdvoa e Meadas e as suas instala¢des
sdo compostas por:

a) 12 Quartos duplos:

b} InstalacBes sanitarias;

¢) 1 Salas de estar/atividades;

d) 1 Sala de banho assistido;

e} Capela;

f) Gabinete médico;
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Os quartos destinam-se ao descanso dos utentes e sdo de acesso restrito. M‘ KT
S&o critérios de prioridade na admissdo dos utentes: %/
a) Vulnerabilidade Econdmica;
b) A inexisténcia de apoio familiar;
¢} idade;
d) Grau de Dependéncia;
e} Isolamento pessoal;
f) A antiguidade do pedido de admissao;
g) Afrequéncia de outras respostas sociais;
h) A naturalidade ou residéncia na freguesia de Nossa Senhora da Graga de Pévoa e
Meadas;
i) Condigdes Habitacionais;
i} O encaminhamento por parte de outros servigos, nomeadamente hospitais e

Seguranca Social.
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O presente relatério de atividades tem como finalidade a sistematizacdo do

realizado no ano de 2022, uma breve caracterizacao das Respostas Sociais e dos
clientes/utentes da ERPI e por tltimo uma analise dos planos de acompanhamento na
salde e das atividades realizadas no periodo em analise. A resposta social de ERPI Lar
da Terceira idade de Nossa Senhora da Graga de Povoa e Meadas, apresenta um
nimero de clientes/utentes relativamente constantes uma vez que, os valores
apresentados dizem respeito ao numero de frequéncia da resposta no final de cada
més. Assim, apesar das movimentagGes os valores apresentados no fim de cada més
ndo variam significativamente. Quando se regista uma saida é regra geral,
imediatamente equacionada uma nova admissdao. Ao longo do ano 2022 o lar
Amplia¢do e o Lar M3e mantiveram a sua capacidade relativamente constante.
Entre fevereiro e agosto de 2022 e devido as obras de requalificacdo registamos um
decréscimo de utentes, no Lar-Ampliacdo, devido a passagem dos utentes que
ocupavam as 12 camas do piso inferior, para o piso superior e sala de convivio que foi
transformada num quarto comum para os homens. Esta situacdo foi muito
desagradavel para todos, logo entendeu a Diregdo ndo efetuar admissdes enquanto os
utentes estivessem nestas condicGes.

De salientar que no decurso do ano em analise:

+ Registaram-se 6 saidas de clientes/ utentes, no Lar Mée, todas por ¢bito;

% Registaram-se 9 saidas de clientes/ utentes, no Lar Ampliag&o; 8 por 6bito; e 1 transferéncia
nara outra Instituigdo Congénere;

% O utente mais antigo permanece na Resposta Social Lar Mae ha 21 anos e o utente mais
Antigo do Lar Ampliagdo permanece na Resposta Social ha 13 anos.

Remetendo para o Relatéric de Contas, Prestacbes de Servigos devemos salientar que o
decréscimo das quotas dos utilizadores neste Gltimo ano esta diretamente relacionada com a

questdo da ndo admissdo de novos utentes entre fevereiro e agosto.
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Distribuicdo dos Clientes/Utentes por Sexo

Lar Mae

Sexo Masculino Sexo Feminino

14 24

Total de Utentes: 38

Lar Ampliacdo

Sexo Masculino Sexo Feminino

10 14

Total de Utentes: 24

Distribuicdo dos Clientes/Utentes por Idade Lar Mae

Grupo Etario Sexo Masculino Sexo Feminino
35-49 1 0
65-69 2
70-75 0 1
80-84 3 1
85-89 5 11
90-94 2
95-99 1 4

Média de Idades: 86.5 anos
A utente mais velha tem 99 anos e a mais nova tem 75;

O utente mais velho tem 95 anos e o mais novo 49;

Distribuicdo dos Clientes/Utentes por Idade Lar Ampliagdo

Grupo Etario Sexo Masculino Sexo Feminino
70-74 1 0
70-75 0 1
80-84 0 5
85-89 3 4
90-94 5 1
95-99 1 3
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Média de Idades: 88.13 anos

A utente mais velha tem 99 anos e a mais nhova tem 75;

O utente mais velho tem 99 anos e o mais novo 74.

Analisando as tabelas anteriores, em 31 de dezembro de 2022 residiam em
ERP1 Lar Mie, 38 clientes/utentes, sendo que destes, 24 sio de género feminino e 14
do género masculino.

As idades dos clientes/ utentes est3o compreendidas entre os 49 e 0s 99 anos.
Sendo que a média de idades apurada é de 86.5 anos, constatando-se na tabela
anterior, que as faixas etarias com mais clientes/utentes sdo as compreendidas entre
os 85 e os 89 anos.

Relativamente a ERPI Lar Ampliacdo e analisando as tabelas anteriores,
atualmente residem, 24 clientes/utentes, sendo que destes, 14 sdo de género
feminino e 10 do género masculino.

As idades dos clientes/ utentes estdo compreendidas entre os 74 e os 99 anos.

Sendo que a média de idades apurada é de Média de Idades: 88.13 anos.

Utentes por capacidade de realiza¢do de Atividades de Vida Diaria Lar Mae

%1( /{:{,’\,( <ﬂ/

Atividades Independente Dependente
Homens Mulheres Homens Mulheres
Banho 2 3 12 21
Vestir-se 7 15 7 S
Utilizagdo WC 11 17 3 7
Mobilidade 12 17 2 7
Alimentacdo 13 22 1 2
Continéncia 11 i3 3 11

Podemos analisar a distribuicio de clientes por servico prestado em 31 de
Dezembro de 2022 e verificamos que dos 38 utentes existentes nesta valéncia 33
necessitam de apoio ao nivel do banho; 16 dos 38 necessitam de apoio na AVD, vestir-

se; 10 dos 38 precisam de ajuda para utilizar o WC; 9 dos 38 necessitam de apoio total
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ao nivel da mobilidade, 3 dos 38 necessitam de apoio para se alimentarem e 14 dos 38
precisam de Ajudas Técnicas de apoio & continéncia. Em compara¢do com o ano .

transato notamos um decréscimo no apoio a cuidados. \T A

Utentes por capacidade de realizacdo de Atividades de Vida Didria Lar Amplia¢do

Atividades Independente Dependente
Homens Mulheres Homens Mulheres

Banho 7 8 3 6
Vestir-se 7 7 3 7
Utilizacdo WC 7 7 3 7
Mobilidade 7 8 3 6
Alimentagdo 7 5 3 9
Continéncia 7 8 3 6

Podemos analisar a distribui¢cdo de clientes por servico prestado em 31 de
Dezembro de 2022 e verificamos que 9 dos 24 utentes existentes nesta valéncia
necessitam de apoio ao nivel do banho; 10 dos 24 necessitam de apoio na AVD, vestir-
se; 10 dos 24 precisam de ajuda para utilizar o WC; 9 dos 24 necessitam de apoio total
ao nivel da mobilidade, contudo s6 12 dos 24 necessitam de apoio para se
alimentarem e 9 dos 24 precisam de Ajudas Técnicas de apoio a continéncia.

Em suma, a idade avancada dos clientes/utentes da ERPI, é um dos grandes
constrangimentos da Resposta Social, tal como se podera analisar nas tabelas que néao
tiveram grande oscilagdo, apesar da ligeira diminuicdo de utentes dependentes nas
duas ERPIs. Contudo é cada vez mais evidente, a gestdo das situacdes demenciais.
Estas tabelas sdo bastante elucidativas do elevado nOimero de situagdes de
dependéncia que temos na Resposta Social e consequentemente da exigéncia que

acarreta em termos das necessidades diarias.
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6.1 Planos Individuais

Até dezembro de 2022, foram realizados e ou revistos, 132 planos
individuais. Sendo o maior constrangimento a dificuldade de integrar as familias neste

Processo,

7. Recursos Humanos

Os recursos humanos sdo um dos, se ndo 0 mais importante, fator de sucesso
ou insucesso das organizacdes. A Estrutura Residencial para ldosos, tem uma equipa
efetiva de 44 elementos. Esta equipa é muito importante para que os objetivos
definidos e as respostas que nos propomos sejam uma realidade quer qualitativa quer
quantitativa, no dia-a-dia dos nossos clientes/utentes.

Importa ainda referir que a Instituicdo tenta, junto dos seus parceiros
aproveitar todas as medidas de apoio ao emprego o que tem acontecido com o IEFP,
tendo ao longo deste ano mantido a medida inovadora, Contrato Emprego em
Mercado Aberto. De ressalvar que fomos a 12 Instituicdo com a implementacdo desta
medida ao nivel do concelho.

Ao longo do ano 2022, estiveram de Baixa Médica Prolongada 3 colaboradoras.

Neste momento o Programa CLDS- Aproximar, resposta afeta a esta Instituicdo conta
com a permanéncia de 3 técnicos superiores e com a colaboracdo a meio tempo de
uma auxiliar de servicos gerais. Este projeto tera o seu término, no dia 27 de fevereiro
de 2023, logo e a data da aprovacdo deste documento, este projeto tera ja findado,
logo julga esta dire¢cdo ser pertinente incluir o Relatério Final deste projeto, no
presente documento.

De referir que esta Instituicdo conta também com 6 colaboradores em regime de
avenca mensal, uma Enfermeira que so executa a preparagdo de medicacdo, uma
Médica, um Técnico de Contas um Técnico oficial de Contas uma Educadora de

Inféncia e uma Auxiliar afeta & creche.
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LAR DA 32 IDADE NOSSA Senhorz DA Graga
DE POVOA E MEADAS
Rua Eng. José Custddio Nunes, n2 8
7320 - 011 Pévoa e Meadas

Telf. 245302330 Contr. 501 550 097
Nome NIF CATEGORIA Vinculo Horario Salario Habilitagdes Afetagdo por Resposta Social
De
Trabalho ERPI | SAD | Centro | ERPI | CREC | CLDS
M3ae de NOVO HE
Dia
37 semanais 746€ 42 Ano 47% 13% 4% 36% = -
Ajud. Acgdo Cortrato Manhds
Directa 12 sem termo Polivalente
37 semanais 727€ 92 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Acgdo Contrato Manhds
Directa 32 sem termo
37 semanais 746€ 92 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Accdo Contrato Manhas
Directa 12 sem termo
Técnico Superior 35 semanais 1.201.48¢€ Licenciatura - - - - - 100%
CLDS Contrato a
Termo
Incerto
Auxiliar de Contrato 40 semanais 727€ Licenciatura 47% 13% 4% 36% - -
Servigos Gerais termo certo
Enfermeira Contrato 35 semanais 1.064.00€ Licenciatura 47% 13% 4% 36% - -
sem termo
37 semanais 746€ 42 Ano 47% 13% 4% 36% - -
REFORMA OUTUBRO 2022 Ajud. Acgdo Contrato Tardes e
Directa 12 sem ermo Noites
37 semanais 746€ 92 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Acgdo Contrato Tardes e
Directa 12 sem ermo Noites







LAR DA 32 IDADE NOSSA Senhora DA Graga

Telf. 245302330

DE POVOA E MEADAS
Rua Eng. José Custddio Nunes, n2 8

73223 -011 Pévoa e Meadas

Contr. 501 550 097

40 semanais 727€ - 50% - - - 50%
Termo 122 Ano
Certo/Meio
Auxiliar de Tempo
Servicos Gerais dds
Termo
Incerto/Mei
o Tempo
ar
Substituicdo Baixa Prolongada Trabalhou 5 Auxiliar de Contrato a 40 semanais 727€ 92 Ano 47% 13% 4% 36% - -
meses em 2022 Servigos Gerais termo
Trabaihou 7 Enfermeira Contrato 35 horas 1.020€ Licenciatura 47% 13% 4% 36% - -
meses em 2022 sem termo semanais
37 semanais 727€ 62 Ano 47% 13% 4% 36% B -
Ajud. Acgao Cortrato Tardes
Directa 32 sem termo
37 semanais 752€ 62 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Acgdo Contrato
Directa Principal sem termo Manhds
Escriturdria de 12 38 semanais 746€ 122 Ano 47% 13% 4% 35% 1% -
Contrato
sem termo
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LAR DA 32 DADE NOSSA Senhora DA Graga

DE POVOA E MEADAS
Rua Eng. José Custodio Nunes, n? 8
7320-011 Pévoa e Meadas
Telf. 245302330

Contr. 501 550 097

Técnico Superior 35 semanais 1.407.45€ Licenciatura - - - - - 100%
CLDS Cortrato a
Termo
Incerto
195492803 Encarregada de Contrato 40 semanais 770€ 122 Ano 47% 13% 4% 35% 1% -
Servigos Gerais senr termo
228493897 Ajud. Accdo Contrato 37 semanais 727€ 122Ano 47% 13% 4% 36% - %
Substituicdo Baixa Prolongada Directa 32 Termo
Incerto Manhds
120687100 37 semanais 746€ 92 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Accdo Contrato
Baixa Prolongada Directa 12 serr termo Tardes e
Noites
37 semanais 746€ 62 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Accdo Contrato
Directa 12 sem termo Tardes e
Noites
Lavandaria
37 semanais 752€ 92 Ano 47% 13% 4% 35% 1% ”
Ajud. Accdo Contrato
Directa Principal semr termo Domicilio
Técnico Superior Cortrato a 35 semanais 1.201.48€ Licenciatura - - . - - 100%
CLDS Termo
Incerto
Auxiliar de Contrato 40 semanais 727€ 122Ano - 100 - - - -
Servigos Gerais Senr Termo %
Pedreiro de 12 40 semanais 746€ 82 Ano 47% 13% 1% 35% 1% .
Contrato
sem termo







LAR DA 32 IDADE NOSSA Senhora DA Graga
DE POVOA E MEADAS
Rua Erg. José Custodio Nunes, n2 8
7320 -011 Pévoa e Meadas

Telf. 245302330 Contr. 501 550 097
Trakalhou 4 37 semanais 727€ 42 Ano 47% 13% 4% 36% - -
meses em 2022 Ajud. Acgdo Ccntrato Tardes e
Directa 32 ser termo Noites
Polivalente
37 semanais 746€ 492 Ano A47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Acgdo Ccntrato Tardes e
Directa 12 ser termo Noites
Polivalente
37 semanais 746€ 122 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Acgdo Ccntrato Manhds
Directa 12 sem termo Lavandaria
37 semanais 752€ 62 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Acgdo Ccntrato Manhds
Directa Principal sem termo
37 semanais 746€ 92 Ano A47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Accdo Ccntrato Tardes e
Directa 12 sem termo Noites
37 semanais 746€ 42 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Acgdo Ccntrato
Directa 12 sem termo Tardes e
Noites
37 semanais 746€ 62 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Ajud. Acgdo Ccntrato
Directa 12 sem termo Manhds
Auxiliar de Contrato a 40 semanais 727€ 92 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Servigos Gerais tarmo
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LAR DA 32 IDADE NOSSA Senhora DA Graga
DE POVOA E MEADAS
Rua Eng. José Custédio Nunes, n? 8
7320 - 011 Poévoa e Meadas

Telf. 245302330 Contr. 501 550 097
Auxiliar de Contrato a 40 semanais 727€ 92 Ano 47% 13% 4% 36% -
Servigos Gerais termo
Cozinheira de 22 Contrato 40 semanais 737€ 92 Ano 47% 13% 4% 35% 1%
sem termo
37 semanais 746€ 92 Ano 47% 13% 4% 36% -
Ajud. Accdo Contrato
Directa 12 sem termo Tardes e
Noites
37 semanais 746€ 92 Ano 47% 13% 4% 36% -
Ajud. Acgdo Contrato
Directa 12 sem termo Tardes e
Noites
Cozinheira de 12 Contrato 40 semanais 746€ 42 Ano 47% 13% 4% 35% 1%
sem termo
37 semanais 746€ 92 Ano 47% 13% 4% 36% =
Ajud. Accdo Contrato
Directa 12 sem termo Tardes e
Noites
37 semanais 746€ 62 Ano 47% 13% 4% 36% -
Ajud. Acgao Contrato
Baixa Prolongada Directa 12 sem termo Manhas
Cozinheira de 22 Contrato 40 semanais 737€ 92 Ano 47% 13% 4% 35% 1%
sem termo
37 semanais 746€ 42 Ano 47% 13% 4% 36% -
Ajud. Acgdo Contrato
Directa 12 sem termo Tardes e







LAR DA 32 IDADE NOSSA Senhora DA Graga

Telf. 245302330

DE POVOA E MEADAS
Rua Eng. José Custddio Nunes, n2 8

7320-011 Pévoa e Meadas

Contr. 501 550 097

Mgy
"

Noites
Auxiliar de Ccntrato a 40 semanais 727€ 122 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Servigos Gerais ermo
Escriturario Contrato 38 semanais 770€ 122 Ano 44% 13% 4% 34% 1% 4%
Principal sem termo
37 semanais 746€ 42 Ano 47% 13% 4% 36% - -
Baixa Prolongada Ajud. Accdo
Directa 12 Tardes e
Noites
Diretora Técnica Contrato 35 semanais 1.115€ Licenciatura 35% 10% 3% 29% 19% 4%
sem termo Especializacdo
Gerontologia
Social e MBA
em Direcdo
Técnica das
Organizacgdes
Sociais
37 semanais 798€ 122 Ano 46% 13% 1% 35% 2% -
Animadora Contrato
sem termo
Aucxiliar de Contrato 40 semanais 727€ Sem 47% 13% 4% 35% 1% -
Servigos Gerais sem termo escolaridade
Medida
Emprego em
Mercado
Aberto
Cozinheira de 32 Contrato 40 semanais 727€ 92 Ano 47% 13% 4% 35% 1% -
sem termo
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LAR DA 32 IDADE NOSSA Senhora DA Graga &\ /
DE POVOA E MEADAS

Rua Eng. José Custodio Nunes, n2 8
7220 - 011 Povoa e Meadas

Telf. 245302330 Contr. 501 550 097

AVENCAS
Enfermeira 9 horas 250€
Preparagdo de semanais
Medicagdo
Médico 1 dia semana 750€
Técnico de Contas 250€
TOC 272.75€
Anual
Auxiliar de Agdo 40 horas 727€ 100%
Educativa semanais
Educadora 35 horas 1000€ 100%
Infancia semanais







De referir também que a Instituigdo admitiu 2 novas Auxiliares de Servicos Gerais. Em
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suma o trabalho é cada vez mais exigente e o agravamento da situacdo de\; /(y/
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dependéncia dos clientes/utentes é notdrio, sendo também notdric o nimero de
colaboradoras acima dos 50 anos de idade. A qualidade do servigo sé foi possivel
devido ao esforgo extraordinario da equipa que se desdobrou, conseguindo assegurar
0s servicos basicos, sem que fossem notadas faltas essenciais por parte dos
clientes/utentes e respetivos familiares. Na ERP! do Lar da Terceira Idade de Nossa
Senhora da Graga de Pdvoa e Meadas, o lema constantemente reforgado é que, cada
dia representa um desafio constante em fazer mais e melhor... e que sé funcionamos
bem quando cada uma de nds se esforca por dar o melhor de si, para que este seja
efetivamente um LAR para quem partilha connosco a ultima etapa da sua vida. Os
Recursos Humanos sdo muito dificeis de gerir, devido aos dois edificios existentes e ao
desdobramento de pessoal pelos dois.

Ao longo de 2022 foram realizadas, 1203 horas de trabalho suplementar, um
pequeno aumento, pouco significative, face ao ano anterior, devido as modalidades de
trabatho exigidas no dmbito da prevengdo a Covid19.

O regime de banco de horas é uma forma de organizar o tempo de trabalho,
aumentando o periodo normal de trabalho, diaric ou semanal, sem que o acréscimo
em causa seja contabilizado como tempo extraordinario de trabalho — as horas do
banco de horas sdo uma espécie de horas extra, mas que ficam em suspenso para gozo
de periodos de descanso, no futuro.

Esta modalidade permite ao trabalhador acumular horas de trabalho suplementar fora

do seu horario normal de trabalho.

8. Servico Médico e de Enfermagem

A equipa médica e de enfermagem € constituida por 1 meédica e por trés
enfermeiras, estando uma em regime de avenca dedicando-se 3 preparagdo da
medicagdo. As enfermeiras afetas a tempo inteiro desenvolvem a sua ac¢do, em turnos
rotativos de manhd e tarde, de segunda a domingo. Esta equipa desenvolveu no ano
em analise as atividades contempladas no plano anual ja realizado, tendo sido estas

adaptadas as especificidades dos clientes/utentes numa envolvéncia de cariz
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multidisciplinar com os demais profissionais da Instituicdo. Nomeadamente: médico
assistente, responsavel técnica, animadora, encarregada geral e ajudantes de acio
direta. Assim, o servico de enfermagem estd presente diariamente, dedicando-se a
satisfagdo das necessidades na area da anciania. O trabalho didrio na pratica dos
cuidados engloba, deste modo:

- Avaliacdo de sinais vitais considerados indispensaveis face & situacio de
saude/doenca;

- Prestacdo de cuidados de cariz curativo (tratamento de feridas}) sempre que se
justifique;

- Preparagdo e pedido da medicagdo dos clientes/utentes;

- Reposigdo / pedido de material consumivel;

- Adequacido do trabalho de enfermagem em parceria com o médico assistente;

- Avaliagdo de glicemias capilares e administracdo de insulina segundo esquemas
individuais ou em S0OS;

-Colheita de sangue e fluidos organicos e respetivo envio dos mesmos para o
laboratério de parceria;

- Orientagdo dos clientes/utentes para outras areas multidisciplinares, sempre que se
justifique;

- Encaminhamento dos clientes/utentes para o Servico de Urgéncia e / ou de
Especialidade do Hospital Distrital de Portalegre em caso de agravamento do estado
clinico {de acordo com parecer médico);

- Administragdo de vacinas de imunizagdo contra o virus da gripe sazonal aos

clientes/utentes referenciados.

9. Planos de Acompanhamento na Salde

No ano de 2022, registaram-se 139 saidas, de acompanhamento dos
clientes/utentes a consultas. Ao Hospital Distrital de Portalegre com maior nimero de
deslocagdes e Centro de salide de Castelo de Vide. Tomamos diligéncias para tentar de
forma rapida e eficaz fazer o retorno dos nossos utentes quando s&o transportados por

ambulancia, o que ndo tem sido facil devido as contingéncias que os Bombeiros
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atravessam. Registamos o fato de em muitos casos os retornos serem sollcztados b)y(,

durante o periodo noturno e sé se efetivarem na manh3 seguinte.

O aumento bastante significativo face aos anos anteriores esta diretamente
relacionado com o levantamento das restricdes postas em pratica relativamente ao
Covid.

10. A¢Ges de Melhoria Gerais

A principal agdo de melhoria esta diretamente relacionada com ampliagdo e
remodelacdo do Lar da Terceira Idade de Nossa Senhora da Graca de Pévoa e Meadas,
esta obra permitira uma melhoria dos servicos a todos os niveis, quer fisicos, quer
humanos.

Por forma a tentar melhorar a qualidade dos Equipamentos de Protecio
Individual e adquirir equipamentos como oximetros e termometros digitais, entre
outros realizamos uma candidatura ao Programa Adaptar Social +

Durante o ano 2022, foi esta Instituicdo alvo de 1 visita de acompanhamento
técnico, por parte do Instituto de Seguranca Social de Portalegre.

Foram aperfeicoadas, novas formas de comunicacdo interna, mais céleres e eficazes,

pois a operacionalizagdo proficua de todos os mapas planos e registos, assim o exigia.
Respondemos a todas as exigéncias da Carta Social. Estuddmos exaustivamente

todos os pressupostos inerentes ao compromisso social para o setor solidario, por

forma a tentar que o nosso trabalho fosse o mais proficuo possivel.

11. Animagdo

A Animacgdo Sociocultural é o conjunto de praticas desenvolvidas a partir do
conhecimento de uma determinada realidade, que visa estimular os individuos,
para a sua participacio com vista a tornarem-se agentes do seu préprio processo
de desenvolvimento e das comunidades em que se inserem. A Animacgdo
Sociocultural é um instrumento decisivo para um desenvolvimento multidisciplinar
integrado dos individuos e dos grupos.

O animador sociocultural é aquele que, sendo possuidor de uma formagio

adequada, é capaz de elaborar e executar um plano de intervencdo, numa
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comunidade, institui¢do ou organismo, utilizando técnicas culturais, sociais,
educativas, desportivas, recreativas e ludicas.

Participac3o em Atividades

Em 2022, a nossa intervencgdo passou pela concretizacdo de dinamicas de grupo,
algumas inseridas na area do lazer/animac3o cultural, outras na de estimulagio de
capacidades cognitivas e/ou neuro motoras. A Animadora Sociocultural foi a técnica
responsavel por definir o plano destas atividades. De uma forma geral, os utentes
participaram de forma prazerosa em todas as atividades. Em muito nos ajudou ¢ nosso
espaco exterior. Contudo, ndo se pode deixar de referir que apesar de conseguirmos
uma boa participacao dos utentes, ndo dispomos de uma sala ampla que nos permita
juntar um numero consideravel dos mesmos, que na sua maioria estdo em cadeira de
rodas ou cadeirdo ocupando mais espago, existe um sendo que aqui deve ser exposto
relacionado com as condi¢des ambientais, que diariamente sdo combatidas e tentadas
ultrapassar com a ajuda de toda a equipa. Assim, o maior constrangimento registado
tem que ver com o espaco fisico. Todas as atividades sdao desenvolvidas na sala, que
funciona ao mesmo tempo como sala de estar, sala de convivio, “obrigando” quem

nao quer participar a ficar no mesmo espaco.

12. CLDS 4G/Aproximar

Importa referir que o Lar da Terceira ldade de Nossa Senhora da Graca de
Péovoa e Meadas, assumiu com a Seguranc¢a Social o desenvolvimento do Programa
CLDS de 42 Geracgdo, tendo assinado o termo de aceitagdo em 20/02/2020, com uma

duragao de 3 anos e com um fundo de 360 mil euros.

e O Projeto CLDS 4G “Aproximar” tem como objetivos: aumentar os niveis de
coesdo social dos concelhos, promover a mudanga na situagdo das pessoas,
tendo em conta os seus fatores de vulnerabilidade; potenciar a congregacdo de
esforcos entre os setores publico e privado na promogdo e execucdo dos

projetos através da mobilizacdo de atores locais com diferentes proveniéncias e
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fortalecer a ligacdo entre as intervencgBes a desenvolver e os dlferentes
instrumentos de planeamento existentes de dimensio municipal.
o O CLDS 4G “Aproximar” tem 12 atividades em plano de acdo e o objetivo

numeral de 395 destinatarios.

No decorrer do ano 2022 o CLDS 4G “Aproximar” desenvolveu variadas atividades
dentro dos seus Eixos de Intervencgio:
¢ Eixo 2 — Intervengao Familiar Parental, Preventiva da Pobreza Infantil.

® Eixo 3 — Promogdo do Envelhecimento Ativo e Apoio a Populacio idosa.

Atividades Desenvolvidas ao longo dos trés anos de execu¢do do projeto.

Relatario Final

Nota: Bem sabemos que o término do programa de realizou a 27 de levereiro de
2023, contudo e como a data da Assembleia o referido Projeto terd terminado

fisicamente, junto anexamos o seu Relatério Final. VER- ANEXO1

13. Ginastica Geriatrica

Embora a longevidade {processo inevitavel e irreversivel) constitua uma notavel
conquista da ciéncia, todas as pessoas sensatas sdao unanimes em afirmar que mais
importante do que ter a existéncia prolongada é envelhecer com dignidade e
qualidade de vida.

O tempo é um fator decisivo na transformacgdo da realidade, da sociedade e do préprio
homem. A velhice surge, atualmente, como uma vitéria sobre o tempo — tempo que se
transforma em longevidade.

Através de diferentes modalidades fisicas e recreativas tentou a equipa de animacg3o
proporcionar momentos de descontracdo, interagdo entre grupos, desinibico,
socializagdo entre pares. As atividades fisicas tendem a ser interessantes, desafiantes e
levam a novas descobertas. Os idosos passam a apresentar atitudes positivas perante a

vida, a ter mais confianca, maior autoestima e uma vida mais saudavel, com uma

38

wc‘

n‘/

C:‘\







/
v
/4

sensacdo de bem-estar pelos beneficios proporcionados e pelas experiéncias 5\ &L\,Um
. "/
Y
corporais. /E
As aulas de ginastica geriatrica tém como objetivo assegurar as condicdes de

bem-estar dos utentes, promovendo a sua saude, tentando combater o sedentarismo
e desenvolvendo as suas capacidades fisicas e intelectuais, através de tarefas simples
de movimentagdo articular e muscular possibilitando-lhes uma maior qualidade de
vida.
Estas atividades tiveram como objetivo especifico o aumento do autodominio,
melhorar a ocupagdo dos tempos livres, desenvolver as capacidades fisicas, combater
o sedentarismo e o stress, prevenir as depressdes e aumentar a auto estima.
Estas atividades foram desenvolvidas através de varios exercicios referenciados na
tabela a seguir apresentada, quatro vezes por semana em sessdes no minimo de 30
minutos por sessdo.

Em suma as aulas de Glnastica Geridtrica tém sldo propiclas a momentos
prazerosos e divertidos, tendo a Instituigdo notado uma aderéncia crescente a estas

aulas.
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14. Saude e Seguranga

O tema salde e seguranga tem vindo a ganhar visibilidade dentro das
organizagbes empregadoras devido aos custos associados aos acidentes de trabalho e
as implicag8es que estes tém ao nivel pessoal, familiar e organizacional.

No ano de 2022 registaram-se 2 acidentes de trabalho. Tendo, um dos quais
causado uma interrupcdo de 11 dias efetivos de trabalho.

Relativamente a Medicina no Trabalho foram realizadas consultas periddicas a
todos os colaboradores acima dos 50 anos, tal como preconizado. Bem como novas
admissbes e regresso apds baixa médica.

Atendendo ao Plano Anual de Formacgdo, para 2022, 10% dos colaboradores
efetuaram o estipulado por lei. No ano de 2022 foi ainda, muito dificil proporcionar
formagdo para todos os colaboradores como temos vindo a proporcionar devido a

contingéncias relacionadas ainda com a covid-19, bem como com a obra.

15. Gabinete Juridico

Ao Gabinete Juridico compete analisar e dar pareceres/informacdes juridicas
em todos os processos que lhe sejam submetidos nas mais diversas areas do direito;
instruir processos disciplinares quando solicitado pela Diregdo; elaborar contratos e
documentos de cariz técnico-juridico que fhe tenham sido submetidos; elaborar
estudos, propostas e alteracfes de regulamentos, impressos e procedimentos. O
Gabinete Juridico assegura a disponibilizacdo de informacdes juridicas, no dmbito do
direito do trabalho, aos trabalhadores da Instituicdo e, ainda, auxilia os érgios sociais e
os técnicos da instituigdo na resolugio de questdes juridicas. Esta assessoria tem sido

muito Util e proficua, tendo sido consultada, ao longo de ano 2022, por 6 vezes.
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16. Formacao e Projetos

A Instituicio implementou um Plano de Formacdo Interno que é dado a
conhecer a todos os colaboradores no inicio de cada ano.

Relativamente a Formacio Interna foram ministradas as seguintes tematicas:

-Plano de Contingéncia, 1 Acdo;
-Equipamento de Protecdo Individual, 1 acdo;
-Higieniza¢do dos Espacos, 1 acao.

Relativamente a Formacao Externa foram ministradas as seguinies teméticas:

-Suporte Basico de Vida com Desfibrilhacdeo Automatica Externa;

-Da Elaboragdo de Candidaturas e Financiamentos a Avaliacdo;

-Animacdo Sociocultural.

Todas as atividades desta natureza sdo planeadas, desenvolvidas e avaliadas
em conjunto — pelo que todas as informacSes referentes a esta matéria sdo sempre
compiladas de forma agregada nos diversos documentos criados para o efeito. Para o
trienio 2021-2023 perspetiva-se a continuidade da consolidacdo do papel da formagao,
diferenciando-se pelas estratégias pedagogicas preconizadas e, simultaneamente, pelo
seu compromisso na concecdo, planeamento e desenvolvimento de formacgses
adequados aos desafios emergentes das praticas profissionais no Terceiro Setor. De
facto, metodologias marcadamente tedrico-priticas e atentas aos desafios do
quotidiano das organizacbes prestadoras de cuidados de salide e apoio social tém
assegurado um elevado grau de satisfacdo dos participantes da atividade formativa
certificada. O Lar da Terceira idade de Nossa Senhora da Graca de Pévoa e Meadas
pretende continuar a partilhar a sua experiéncia e adquirir novos conhecimentos e/fou
competéncias, assim como promover reflexdes em torno de questbes relevantes
relacionadas com as suas principais areas de intervengdo. Fomentar um processo de
aprendizagem participada constante, partilhando-o com os membros da comunidade,
outros prestadores de servicos e/ou outras entidades no sentido de dota-los de
{novos) conhecimentos e competéncias que possam contribuir positivamente para a

seguranga, bem-estar e qualidade de vida da comunidade.
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17. Nutri¢do e Alimentacgao

O Lar da Terceira ldade de Nossa Senhora da Graca de Pdovoa € Meadas, tem
como missdo a prestacdo de servigos no ambito da alimentacdo, nutricdc e qualidade
alimentar, assegurando o equilibrio nutricional das refei¢Ges servidas.

O Lar participa e age de acordo com as decisfes institucionais tomadas, numa
perspetiva de melhoria continua e de garantia de qualidade dos servigos prestados,
atendendo a otimizagdo dos recursos existentes, para beneficio alimentar e nutricional
dos clientes/utentes. Para o desempenho eficaz das atividades que assegura, o Lar
conta com o apoio do Servico de Aprovisionamento, a quem compete garantir o
fornecimento dos géneros alimentares e outros produtos. A garantia da qualidade
alimentar depende da coordenagdo e da agdo destas estruturas.

Pontualmente e sempre que necessario foram sendo feitos internamente
ajustes as ementas, tendo sido reforgada a ingestdo de leguminosas e frutas, tentando
desta forma reforcar o sistema imunitario dos nossos utentes,

Os profissionais asseguram os seguintes servigos:

% Preparacdo e confecdo das refeicbes de pequeno-almoco, almocgo, jantar,
produtos de pastelaria e coffe-breaks;

& Distribuigdo de refei¢des aos trabalhadores na copa do pessoal;

& Limpeza e conservagdo das instalacfes e equipamentos;

& Controlo dos consumos mensais, através do calculo das capitacdes das
refeicdes;

& Monitorizar a satisfacdo dos clientes/utentes e colaboradores;

+ Elaboracgdo de procedimentos institucionais na area de Alimentacédo Coletiva;

& Fornecer parecer técnico quanto a necessidade de aquisicdo e adeqguacdo de
utensilios e equipamentos relacionados com a alimentacio coletiva;

& Avaliacio e orientacdo alimentar e nutricional dos clientes/utentes
internados;

% Adaptacdo da dieta institucional as necessidades dos clientes/utentes
internados, sempre que manifestada intolerdncia;

& Elaborar material de educacdo alimentar.
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Alimentagdo Coletiva

promocdo de habitos alimentares saudaveis, nos varios grupos foram elaboradas 12
ementas. Na elaboragdo das ementas seguiram-se os principios de alimentagdo
sauddvel e/ou de prescrigbes dietéticas especificas. No total foram produzidas 97.664,
refeicdes de pequeno-almoco, almogo, lanche, jantar e ceia s6 para os utentes de ERPI
do Lar da Terceira Idade de Nossa Senhora da Graga de Pdvoa e Meadas.

Para os colaboradores foram confecionadas, 8690 refeicbes entre almoco,
jantar e ceia.

Em Centro de Dia e SAD, foram servidas, 11.600 refeicdes entre pequeno-
almocgo, almogo, lanche, jantar e ceia.

Na valéncia cantina escolar, foram servidas, 11.532 refeicGes.

Na valéncia creche, foram servidas, 1.502 refeiges, entre pequeno

almogo/reforco alimentar, almoco e lanche.

Nutri¢do Clinica

A maioria dos clientes/utentes apresentam doencas multifatoriais, que
envolvem orientactes especificas, onde o seu tratamento mais efetivo foi feito através
do apoio de varios profissionais de saude. Objetivos multiplos exigern diferentes
abordagens, havendo um trabalho conjunto para a melhoria da qualidade de vida dos
clientes/utentes. No ano de 2022 foram realizadas num total 180 intervencdes
nutricionais personalizadas. Valor que decresceu face ao do ano transato. A
malnutrigdo identificada na maioria dos casos é associada a presenca de desnutricdo
proteico-calérica, Glceras de pressdo, anorexia e evolugdo das patologias de base. Ao

longo do ano 2022, quase a totalidade dos utentes fez um complexo vitaminico.

18- Lavandaria

A lavandaria € um servico de apoio da Instituicdo que opera no ambito do
tratamento de roupa dos clientes/utentes e da roupa da Instituicdo. Este servigo
funciona de segunda a domingo. Fazem parte das atividades diadrias deste servigo a

recolha de roupas nas respostas socias/servicos, selecio da roupa, lavagem,
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intervencdo de costura e marcacdo de roupas dos clientes/utentes. O servigo desr leU’u

engomadoria e entrega da roupa lavada, em determinadas circunstancias com a

Lavandaria higieniza por ano 62.000 Kg de roupa.

Importa referir que a lavandaria do Lar da Terceira Idade de Nossa Senhora da
Graca de Pdvoa e Meadas realiza Servicos para o exterior/comunidade, durante este
ano este servico comunitario ndo feve expressao significativa, pois devido ao Plano de
Contingéncia n3o nos foi possivel prestar este servico com a execucdo proficua

verificada antes da pandemia.

19. Donativos

Os donativos sdo de extrema importancia para a promocdo proficua dos
pressupostos a que o Lar da Terceira ldade de Nossa Senhora da Graca de Pdévoa e
Meadas se propde, no ano de 2022, recebeu a Instituicdo 8.363€ euros em donativos.

Cbteve ainda 2.806,15 euros, de Consignacdo de IRS.

De salientar a generosidade dos nossos sécios, da comunidade, fornecedores,
colaboradores, Junta de Freguesia de Nossa senhora da Graga de Pdvoa € Meadas e
Camara Municipal de Castelo de Vide, que em tempo de Pandemia fizeram chegar em

género e em nimero, donativos tdo importantes para o bem-estar desta familia.
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20. Patrimoénio e Obras Ampliacdo e Remodelacdo da Estrutura
Residencial para Pessoas ldosas do Lar da Terceira Idade de Nossa
Senhora da Graga de POvoa e Meadas/ Candidatura ao Programa
Operacional 2020

CONTEXTUALIZACAO DA SITUAGCAO DA INSTITUICAO a Dezembro de
2022

A candidatura, submetida no Balcdo 2020 no dia 29-04-2018, designada de
Ampliacdo e Remodela¢io ERPI — LTINSG de Povoa e Meadas, tem o objetivo de dotar
a Instituicdo das condicBes fisicas e materiais necessarias a sua plena atividade, por
forma a promover uma resposta social de qualidade e digna face as atuais
necessidades dos utentes. Importa ressaltar que, a candidatura submetida apenas
contempla as despesas e receitas associadas as respostas sociais elegiveis a
financiamento, e ndo a toda e completa atividade da instituicdo pelo motivo de que as
intervencdes a realizar e equipamentos a adquirir ndo serdo afetos a todas as
respostas sociais desenvolvidas pela Instituicio.

Em 30 de novembro de 2018 fomos notificados da aprovacdo da mesma, tendo sido
devolvido o Termo de Aceitacdo no dia 18 de dezembro de 2018. O valor atribuido ao
Lar da Terceira Idade de Nossa Senhora da Graga, no ambito desta candidatura é de
750.000,00¢€.

Em 15/05/2020, foi assinado um novo termo de aceitagdo com uma nova
reprogramacio da Caraterizagdo da Operagédo, sendo esta fisica e financeira.

Passando o investimento Elegivel a 2.261.745,56€, em vez de 882.352,94€ inicialmente
aprovado.

Investimento ndo elegivel, 603.965,35€.

FEDER- 1.922.481,18, em vez de 750.000,00, inicialmente aprovado.

Apds abertura do Concurso para a empreitada, na Plataforma Vortal e decorrendo de
todos os processos legais inerentes foi adjudicada a Obra de Ampliagdo e Remodelagio
do Lar da Terceira Idade de Nossa Senhora da Graga de Povoa e Meadas, no dia 6 de
fevereiro de 2020, por deliberacio da Diregdo. No primeiro trimestre do ano 2020 deu-

se inicio aos trabalhos que decorrerdo por um periodo de 18 meses.
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Posteriormente e apos leitura exaustiva de todos os documentos tivemos a percecdo 'S{M/J:u\
de que existiria forma de alterar o valor a receber através do FEDER, passando este J’f
para 2.045.491,70€ em Maio de 2021, apds uma Reprogramacdo Financeira e Fisica o
que alterou também a caraterizacdo da operacgdo, esta reprogramacdo ocorre pela
necessidade de efetuar uma corregdo ao investimento aprovado, tendo em conta que
a capacidade de utentes da ERPI passou de 62 para 80 utentes, conforme parecer da
Seguranca Social, datado de 21/02/2020 nZo tendo sido esta correcdo efetuada na 12
reprogramacdo por limitagdo do montante FEDER definido em aviso de concurso. Por
outro lado e também devido a limitacdo do apoio FEDER a entidade ndo se candidatou
ao valor do Iva e que agora devido a estas alteragdes sera tambeém possivel fazé-lo,
considerando-o elegivel em 50%, dada a2 nossa natureza como IPSS:

Em suma, em maio de 2021, foi efetuada a 32 alteragdo ao Termo de Aceitagdo,
reprogramando o projeto de investimento, designadamente: “Alteragdo da caracterizagdo da
operagdc”, “reprogramacdo fisica” e “reprogramacdo financeira” produzindo o seguinte

orcamento global:

Sendo assim, foram apurados os seguintes valores:

Custo Total- 3.071.784,06€;

Investimento elegivel, inclui 50% do Iva- 2.406.460,82¢€;

FEDER- 2.045.491,70€;

Privado- 360.96%.12€;

Investimento ndo Elegivel-665.323,24;

Banca- Empréstimo Bancario- 750.000,00€;

QOu seja verifica-se um refor¢o do FEDER de 123.010,52¢;

A taxa de cofinanciamento passa assim para 85%.

Salientamos que existem trabalhos nao elegiveis no valor de 545.773,93€, relativos a
situacdo explicada na ultima Assembleia e que estdo relacionados com o Projeto de
Estabilidade da Obra e a sua diferente execugdo relativamente ao projetado, os quais
deixaram de estar cabimentados.

Acresce ao Apoio financeiro da Unido Europeia a atribuicdo de Apoio da Autarquia de

150.000€ para arranjos exteriores.
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Também, no que ao financiamento do projeto de investimento diz respeito, encontra- f[g}’

se contratado o financiamento bancario de 750.000€ num prazo de 144 meses (24 J\Y_QU.L@U’Q

meses com caréncia de capital}, junto da Caixa Geral de Depdsitos.
O restante financiamento sera assumido por autofinanciamento.

No seguimento de reunido ocorrida em abril de 2022 entre o Lar da Terceira Idade de
Nossa Senhora da Graca de Povoa e Meadas e a Autoridade de Gestdo do Alentejo
2020, onde solicitamos que fossem considerados os arranjos exteriores e uma sala de
fisioterapia/ginédsio, em 23 de agosto de 2022, por despacho da Comissdo Diretiva e
apods analise foi deliberado considerar um acréscimo de FEDER de 246.774.29€, sem
IVA, como despesa elegivel ndo comparticipada, sendo registado, por escrito que caso

haja disponibilidade de verba na PI, poder ser aceite.

Solicitamos também, o pagamento das mensalidades relativas & fiscalizacdo da obra,
com mais 11 meses do que o inicialmente previsto, traduzindo-se num valor de

35.237,00€.

Para além dos constrangimentos em itermos temporais de execuc¢do da obra, estes
fenémenos provocaram também um aumento exponencial dos pregos dos materiais,
traduzindo-se num aumento de 408.396,36€ ao valor contratado da empreitada. Em
anexo a este pedido de reprogramacdo incluimos o pedido de revisdo extraordinaria

de precos da empreitada, com os valores detalhados.

Deste modo procedeu-se em outubro de 2022 a submissdo de uma reprogramacio

financeira, temporal e fisica.

Para finalizar informamos também que os trabalhos extra terdo um valor de
aproximadamente 600 mil euros, vedacdo; arranjos exteriores; sala de
fisioterapia/ginasio; Casa de gas e Equipamento de Cozinha.

Relativamente ao apetrechamento prevemos gastar aproximadamente 70 mil euros.
Face a tudo exposto a Obra de Ampliagdo e Requalificagdo do lar da Terceira Idade de
Nossa Senhora da Graca de Pdvoa e Meadas devera ter o seu término, em meados de

2023.
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21. Informagdo Econdémica e Financeira e Proposta de Aplicagdo de
Resultados 2022 %

L]

O Relatdrio de contas de 2022 mostra o desempenho financeiro e econémico do Lar
Nossa Senhora da Graga de Pdévoa e Meadas, evidenciando em particular a forma
como sdo usados os recursos, as fontes de financiamento, a execugdo orgamental e a

situacao patrimonial.

Como indicadores da situagdo econdmico-financeira destacamos:

Sintese economico- financeira

2022 vs. 2021
Vendas e Prestagoes de senigos 442.871,70 17,43%
Subsidios,doagdes e legados a exploragao 536.574,71 -6,97%
Resultados Liguidos -20.056,46 -149,19%
Ativo total 4.504.719,07 12,28%
Passivo 1.227.361,87 52,44%
Fundos préprios 3.277.367,20 2,20%
Autonomia financeira 72,75% -8,98%
Solvabilidade 267,02% -32,96%
EBITDA 5537 -100,09%
Rendimentos obtidos 999.221,66 2.91%
Gastos suportados 1.019.278,12 9,57%

De forma sucinta, segue-se um curto comentdrio aos valores constantes da

documentagdo apresentada:
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21.1 - Situagdo Econémica — Demonstrac¢do de Resultados . b o
/’

Demonstracao dos resultados por naturezas

Rendimentos e gastos 2022 2021 Var(W2221 Var(a)22/21 Estrutura
Vendas e servigos prestados 442.871,70 377.151,79 17,43% 65.719,91 44,32%
Subsidios, doagoes e legados a g{ploragéc 536.574,71 576.776,75 -6,97% -40.202,04 53,70%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -94.950,84 -1.356,70 -6898,66% -93.594,14 9,32%
Fornecimentos e servigos externos -204.597,04 -255.401,79 19,89% 50.804.75 20,07%
Gastos com o pessoal -696.981,52 -653.119,42 -6,72% -43.862,10 68,38%
Outros rendimentos e ganhos 19.775,25 17.061,16 15,91% 2.714,08 1,98%
Outros gastos e perdas -2.747,63 -1.309,11 -109,89% -1.438,52 0.27%
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financi.amento e -55,37 59.802,68 100,09% -59.858,05 -
impostos
Gastos / reverstes de depreciagao e de amortizagdo -18.954,62 -18.150,60 -4,43% -804,02 1,86%
Resultado operacional (antes de gastos de financfamento e .19.009,99 41.652,08 145.64% .60.662.07
impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados -1.046,47 -879,33 -19,01% : -167.14 0.10%
Resultado antes de impostos -20.056,46 40.772,75 149,19% -60.829.21

Impaosto sobre o rendimento do pericdo -
Resultado liquido do periodo -20.056,46 40.772,75 149,19% -60.829,21

Period 7 :

Proporg Varia Proporcao face Variagao
Quantias de Rendimentos e Ganhos Rendimentos ao total dos percentual fa Rendimentos ao total dos centual face

reconhecidos Rendimentos |aos Rendim reconhecidos | Rendimentos |aos Rendimentos
no periodo reconhecidos | reconhecidos no no periodo reconhecidos | reconhecidos no

no periodo periodo anterior periodo anterior
Prestagoes de Senigos 442 871,70

Subsidics, Doagoes e Legados a Exploragao 536.574,71 53,70% (6,97%) 576.776,75 59,40% 14,95%

no periodo

44,32%

17,43% 377.151,79 38,84% (6,95%)

Outros Rendimentos e Ganhas 19.775,25 1,98% 15,91% 17.061,16 1.76% 122,29%

Juros, Dividendos e Rendimentos Similares

6,14%

O total de “rendimentos e ganhos”, no exercicio que se submete a apreciacdo, relevam
999.222 euros, uma variacdao positiva em termos absolutos de +28.232 Euros

relativamente ao exercicio do ano transato, cuja execucdo foi de 970.990 euros.

O somatério das “receitas proprias” e dos subsidios a exploracdo perfazem
praticamente a totalidade dos rendimentos que sdo usados pela instituicdo para

desenvolvimento das suas atividades.
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Evolugéo da Estrutura de Rendimentos e Ganhos

700.000

600.000

500.000

400.000

300.000

200.000

100.000

0 o
Presstag_ées de SUb: fé%sgdl?)c;agoes
SIVICos Exploragéao
plorag:

=2020 405.329 501.776
m2021 3TT 12 576.777
= 2022 442.872 536.575

Juros, Dividendos e

Qutros Rendimentos Rasdifentss

8 Ganhns Similares
7.675 19
17.061 0
19.775 0

Evolugdo da Composigéo da Estrutura de Rendimentos e Ganhos_ 2021»2022

2%

= Prestagdes de Servigos

= Subsidios, Doagoes e Legados a
Exploragéao

= Qutros Rendimentos e Ganhos

= Juros, Dividendos e Rendimentos
Similares

Nas tabelas seguintes pode observar-se a evolugdo e o peso relativo das fontes de

financiamento da Instituicdo em 2022 comparativamente aos anos precedentes.
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21.2- Prestacdes de Servicos

e | percentual face Proporgao face
Prestagdes de Senigos Rendimentos q aos Rendimentos ao total dos os

reconhecidos = Rendimentos | reconhecidos | Rendimentos | Rendimentos
no periodo e reconhecidos no periodo reconhecidos | reconhecidos
no periodo no periodo no periodo

Quotizagao de utilizadores 434.273,47 98,06% 16,43% 372.992,23 98,90% (6,30%
8.598,23 1,94% 106,71% 4.159,56 1,10% (42,67%)

Analisando a estrutura dos rendimentos e ganhos verifica-se que as presta¢des de
servigos, ou seja, as “receitas proprias decorrentes da atividade social e associativa
desenvolvida” atingiram o valor de 442.872 euros correspondendo a uma

percentagem de 44,32% na respetiva estrutura.

As mensalidades de utentes crescem na sua globalidade 16,43 pontos percentuais de

2021 para 2022 equivalente a 61.281 euros.

Quotas de utilizadores(mensalidades de utentes)

440.000
430.000
420.000
410.000
400.000
390.000
380.000
370.000
360.000
350.000

340.000 2020 2021 2022

Quotas de
utilizadores(mensalidades 398.074 372.992 434.273
de utentes)
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Na tabela seguinte, mostra-se a respetiva evolucdo por tipologia de resposta socia) e; uut@c,

centro de custo: ] ‘(ﬂ/

T2
Quantias de réditos por natureza das Proporgao face | perc face Proporgao face | percentual face
prestagoes de senigos: Quotas utilizadores | Rendimentos ao total dos Rendimentos ao total dos aos

por resposta social reconhecidos Rendimentos Rendimen reconhecidos Rendimentos Rendimentos
no periodo reconhecidos | reconhe no periodo reconhecidos | reconhecido
no periodo no per no periodo no permdc.

1.242,78

0,29% (23,29%) 1.620,00 0,43% (8 53%)
Lar Idosos 225.157,99 51,85% 23,81% 181.854,55 48,76% (3,97%)

Lar Idosos_Ampliagdo Lar 177.074,44 40,77% 6,04% 166.994,24 44,77% (1,62%)

1.664,02 0,38% 21,38% 1.370,87 0,37% (34,04%)
2.401,98 0,55% (61,86%) 6.297,54 1,69% (24,73%)
26.732,26 6,16% 79,95% 14.855,03 3,98% (44,45%)
I o o e I

Evolugdo das mensalidades por Resposta Social/Centro de Custo

250.000
200.000
150.000
100.000
50.000
0 o o [ — h
Lar Gontieide Servigo
Creche Larldosos Idosos Amp Refeitérios Dia Apoio
. Lar Domiciliario

®2020 1.771 189.368 169.748 2.078 8.366 26.743

2021 1.620 181.855 166.994 1.371 6.298 14.855

2022 1.243 225.158 177.074 1.664 2.402 26.732

Podemos observar que as respostas sociais creche e centro de dia relevam uma

diminuicdo nas mensalidades obtidas dos seus utilizadores.

Na drea da infancia, a resposta social creche evolui negativamente de 1.620 euros em

2021 para 1.243 euros em 2022.
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Em 2022, a area da Familia e Comunidade (Refeitério/Cantina), regista uma variagdo

uf
. u (&

positiva na execugdo de +21 pontos percentuais face ao periodo homdlogo. ‘Yk\:} }i

A Terceira Idade regista um aumento global nas suas mensalidades de 61.365 euros

face a 2021.

21.3-Subsidios a Exploragao

Periodo 2022 Periodo 2021

Proporgao face Variagao
L Rendimentos aototal dos | percentual face | Rendimentos
reconhecidos | Rendimentos |aos Rendimentos| reconhecidos
no periodo reconhecidos |reconhecidosno| ng periodo
no periodo periodo anterior no periodo

Quantias de subsidios a exploracao por

Instituto Seguranga Social(ISS) 406.413,21 76,94% 7,29% 378.807,23

Instituto Emprego e Formagao

Profissional(IEFP) 5.148,40 0,97% 105,45% 2.505,88 0,52% 1153,94%
IAPMEI 1.120,00 0,21%
Portugal 2020 110.429,64 20,91% 10,45% 99.981,78 20,77% 29,59%

Os subsidios a exploragao constituem uma importante fonte de financiamento da
Instituicdo, representando aproximadamente 53% na estrutura de rendimentos da
Instituicdo, a semelhanca da representatividade que esta rubrica assume na grande
maioria das instituigdes de solidariedade social em Portugal, ou seja, Instituicdes muito

dependentes do Estado.

Ao longo do ano econdmico de 2022 verificou-se uma variagdo positiva na ordem dos
9,75%(+46.916 euros) dos subsidios a exploragdo concedidos ao Lar face a 2021, cuja
principal justificacdo advém do impacto proveniente da Seguranga Social para o
desenvolvimento das respostas sociais, e representam 41% na totalidade dos

rendimentos realizados em 2022.

No ambito do Protocolo de Cooperagao celebrado entre o Ministério da Solidariedade

e Seguranca Social e a CNIS, para o biénio 2021-2022, o Governo estabeleceu o
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aumento generalizado em 3,6% das comparticipa¢Bes financeiras das respostas em

LA
equipamentos sociais para 2022 face aos valores observados por utente em 2021. % Z— &/

Relativamente a resposta social ERPI de forma a concretizar o compromisso assumido
no Pacto de Cooperacdo para um reforgo progressivo de forma a garantir um esfor¢o
equitativo no custo das respostas a comparticipacdo por utente evoluiu de 433,73

euros para 470,16 euros, correspondente a +8,40%.

A comparticipacdo financeira da Seguranca Social para o Centro de Dia evoluiu de

125,57 euros em 2021 para 140 euros em 2022 correspondente a 11,5%.

Em dezembro de 2022 com a assinatura da 32 adenda do Compromisso de Cooperacio

a Seguranca Social procedeu ao pagamento:

a) Comparticipagdo extraordinaria 2022 de 2,1% para a generalidade das
respostas sociais tipicas e atipicas que no nosso caso respeitam ao SAD ¢
Creche e de 3,5% para as respostas Centro de Dia e ERPI:12.318 euros;

b) Comparticipa¢do extraordinaria 2023 de 2,1% para a generalidade das
respostas sociais tipicas e atipicas e de 3,5% para as respostas centro de dia,
ERPI, lar residencial, residéncia autdnoma e lar de infancia e juventude -12.318
euros

c} Antecipacdo de 4,2% da atualizacdo de 5% estipulada para 2023:15.396 euros.

Em 2022 o apoio financeiro do municipio de Castelo de Vide ascendeu 5.100 euros.

De forma a compensar a subida do salario minimo foi atribuido o montante de 1.120

euros com proveniéncia do IAPMEL.

Em razdo do peso que representam os subsidios da Seguranca-Social no
financiamento da atividade principal desenvolvida pela Instituicdo através das suas

respostas sociais, apresentamos a respetiva evolugéo verificada de 2021 para 2022:
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Proporgao face Variz Proporgao face Variagao
Quantias de Subsidios ISS: Terceira Idade Rendimentos. aototal dos | percentu Rendimentos aototal dos | percentual face ’
reconhecidos | Rendimentos |aos Rendimen reconhecidos | Rendimentos |aos Rendimentos
ne periodo reconhecidos | reconhecido: no periodo reconh reconhecidos no
no periodo periodo anteric no periodo periodo anterior

344.015,45

89,27% 9,52% 314.119,31 88,93%

5.316,70 1,38% (24,58%) 7.049,03 2,00% (19,04%)

36.012,77 9,35% 12,41% 32.036,45 9,07% (11,84%)

5

Proporgao face | percentual face
Rendimentos. F: Rendimentos ao fotal dos aos
reconhecidos Rendimen! reconhecidos | Rendimentos | Rendimentos
no periodo nhecidos | reconhe no periodo reconhecidos | reconhecidos
no periodo no perlnjc no periodo no permdo

Quantias de Subsidios ISS: Infancia e

Juventude e Familia e Comunidade

Creche 21.068,29  100,00% 13,39% 18.579,60 98,16% 14,96%

Refeitorios 347,55 1,84%

21.4-Doagoes e legados a exploracao

No ano de 2022 foi reconhecido o montante de 8.363 euros (95.482 euros em 2021)
referente a donativos a exploragdo integrados na “conta 75- subsidios, doagbes e

legados a exploracdo”

21.5-Outros Rendimentos e Ganhos

Outros Rendimentos e Ganhos Rendimentos ao fotal dc e hialita Rendimentos

reconhecidos | Rendimentos |z reconhecidos
no periodo reconhecidos no periodo
no periodo J no periodo | Periodo anterior

1.233,11

6,24% (19,53%) 1.632,45 8,98% (16,80%)

Outros ** 18.542,14 93,76% 19,41% 15.528,71 91,02% 191,16%
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Em 2022, a conta de “Outros rendimentos e ganhos” releva o montante de 19.775 lU
L

euros e cuja evolugdo da rubrica é verificada na conta de “Outros rendimentos”, CUJ(;\ }

detalhe se pode observar na tabela seguinte:

Proporgao face | perc entua\ face orgac face pcrtenlual face
**Outros Rendimentos e Ganhos-548.788,48 | Rendimentos ao total dos Rendimentos a0 total aos

reconhecidos | Rendimentos Rendunen-\os reconhecidos | Rendiment Rendimentos
no periodo reconhecidos reconhecidos no periodo reconhecidos reconhecidos
no periodo no periodo no periodo no periodo

Correcgoes exercicios anteriores 410,00 2,21% 973,30% 38,20 0,22%

Imputagao subsidios investimento 15.323,32 82,64% 14,50% 13.382,26 78,44% 336,76%

Consignagao fiscal 2.806,15 15,13% 33,10% 2.108,25 12,36% (7,10%)

Qutros nao especificados 2,67 0,01%

21.6- Gastos e perdas

Os gastos e perdas no exercicio de 2022 ascenderam a 1.019.278 euros e a sua

aplicagdo encontra-se refletida no quadro seguinte:

perlo.do 20?1

Proporgao face
Quantias de Gastos e Perdas Gastos ao total dos

Varnagao
ual face

reconhecidos 5 X reconhecidos [
o reconhecidos iod reconhecidos
no peri 5 ]
0 odo DO pENodo no periodo

no periodo gr.peRoco no periot
anterior anterior
94.950,84 i 6898,66% 1.356,70 ; 3,83%
204.597,04 20,07% (19,89%) 255.401,79 27,46% 10,10%
696.981,52 68,38% 6,72% 663.119,42 70,21% 5,75%

Gastos depreciagao e amortizagao 18.954,62 1,86% 4,43% 18.150,60 1,95% 58,90%

2.747,63 0,27% 109,89% 1.309,11 0,14% 98,46%

0,10% 19,01% 879,33 0,09% 25,51%

Gastos e Perdas de financiamento 1.046,47
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Evolugao da Estrutura de Gastos e Perdas EEVQ(W\C
800.000 S
700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000 -
Gastos Gastos Qutros Gastos e
CMVMC FSE depreciacdo e Gastos e Perdas de
Pessoal e :
ameortizagao Perdas financiamente
=2020 1.307 231.980 617.583 11.423 660 701
=2021 1.357 255.402 653.119 18.151 1.309 879
= 2022 94.951 204.597 696.982 18.955 2.748 1.046

Evolugéo da composi¢éo da Estrutura de Gastos e Perdas_2021»2022
2%
9%

= CMVMC

=FSE

= Gastos Pessoal

= Gastos depreciacéo e amortizagdo
= Qutros Gastos e Perdas

= Gastos e Perdas de financiamento

Na estrutura de gastos verifica-se um aumento da sua execucdo na ordem dos 9,57 pontos
percentuais comparativamente ao exercicio de 2021 (em termos absolutos o aumento

corresponde ao montante de 89.061 euros).

Em conjunto, o somatdrio dos tradicionais gastos operacionais (CMVMC, FSE'S e Pessoal)
relevam um aumento na ordem dos 86.650 euros face ao exercicio homdlogo, conforme

desdobramento identificado, por conta contabilistica, no quadro apresentado acima.

Os gastos com pessoal representam nesta estrutura um peso de 69% e os Fornecimentos e

servigos externos (FSE'S) aproximadamente 20%. Por sua vez, o CMVMC representa 9% pelo
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facto de opgdo estrategica de alteragdo do modelo de confecdo de refeigbes que passou a ser

)

realizada internamente em detrimento de subcontrata¢cdo externa diminuindo a propor¢do - . .., 't(((f'
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dos FSE’S na estrutura de custos.
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21.7- Gastos com pessoal

Variagao
per f

- Variagao
Proporgao face a Proporgao face . mnwi‘ o
e ace ercentual face

Gastos ao total dos ao total dos R S

reconhecidos no gastos reconhecidos no q ALy
e % 5 S 3 reconhecidos

periodo reconhecidos no periodo reconhecidos x
no periodo

= no periodo 3
periodo no periodo
anternior anterior

Quantias dos gastos com pessoal
reconhecidos no periodo

Remuneragoes Pessoal 567.598,44 526.819,24 80,66%

125.115,12 17,95% 6,28% 117.720,01 18,02% 5,65%
3.168,22 0,45% (48,32%) 6.130,19 0,94% 36,49%
1.099,74 0,16% (12,03%) 1.250,10 0,19% (48,53%)

5,52%

Durante o ano de 2022, verificamos um aumento de gastos com pessoal em 6,72%
correspondente a + 43.672 euros face a 2021, salientando-se que durante o ano de
2022 foram efetuados ajustamentos as remuneragdes por categoria profissional em
virtude do aumento da remuneragdo minima mensal garantida de 665 euros em 2021
para 705 euros em 2022 e correspondentes ajustamentos salariais nas diversas
categorias profissionais decorrentes do acordo de contratagdo coletiva celebrado pela
CNIS e os sindicatos e respetiva portaria de extensdo que implicou o pagamento de

retroativos a julho de 2022.

58




£y



Peso dos Gastos com pessoal vs Proveitos Operacionais

100%

80%

0,
71.45% 76,02%

60% # Proveitos Operacionais

# Gastos com pessoal
40%

20%

0%
2020 2021 2022

Salienta-se que os gastos com pessoal consomem aproximadamente 72% dos
rendimentos da estrutura operacional (mensalidade de utentes e subsidios a
exploragdo), traduzindo um indicador que se considera elevado e que pode colocar em
causa a sustentabilidade econdmica, ndo obstante a atividade da Instituicdo ser
caracterizada quanto a intensidade da utilizacdo dos fatores produtivos de atividade
de trabalho-intensivo pois estamos a tratar de servigos prestados por pessoas para

pessoas e que ndo podem ser substituidas por maquinas.

N3o nos cansamos de continuar a reforgar a preocupacdo pela sustentabilidade
econdmica do Lar constatando-se que os aumentos, ano apés ano, do salario minimo
nacional e seus impactos na tabela salarial da Instituicdo ndo sdao acompanhados por

aumentos na mesma proporc¢do das mensalidades de utentes, constatando-se uma

tendéncia de decréscimo nas execucdes anuais quer pela fraca capacidade econdmica

dos agregados familiares como também a diminuicdo de frequéncia de utentes nas

respostas sociais SAD e Centro de Dia , por um lado, e por outro lado, as atualizacdes

de subsidios da seguranca social sdo insuficientes para a cobertura dos custos fixos.
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21.8-Gastos com FSE’S i

| Proporcao fac Yanacao
Quantias dos gastos com FSE reconhecidos hasvadiats

no periodo

percentual face

Gastos | aototal dos =3 Gastos

reconhecidos | A e reconhecidos
no periodo reconhe S T no periodo reconhecidos

: no perwodo :
no periodo no periodo
anterior anierior

12,020,24

5,88% (84,83%) 79.262,03 31,03% (0,84%)

69.263,44 33,85% 13,32% 61.120,59 23,93% 23,04%

1116096 546% 31,50% sdstd2  332% (64,26%)
55.535,02 27,14% 16,90% 47.508,40 18,60% 9,57%

2.774,94 1,36% 52,97% 1.814,08 0,71% 25,52%

53.842,44 26,32% (5,89%) 57.215,27 22,40% 69,07%

Os gastos com FSES relevam uma reducdo aproximada de 20%, contribuindo muito
para esta execugdo a rubrica de subcontratos em virtude da opcdo do modelo de

confecdo da refei¢cdes internamente em detrimento do “outsourcing”

Evolugéo dos FSE'S

90.000
80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000
0 Servigos ; Deslocagtes :
Subczntrato especializad  Materiais Epﬂgf: , Estadas e gﬁgﬁg:
os Transportes

=2020 79.932 49.674 23.728 43.358 1.445 33.842

m2021 79.262 61.121 8.481 47.508 1.814 57.215

2022 12.020 69.263 11.161 55.535 2.775 53.842

60




(M



Quantias dos gastos com FSE -Senigos

Gastos
reconhecidos
no pericdo

especializados

Quantias dos gastos com FSE -Materiais
reconhecidos
no periodo

Ferramentas e utensilios 2.888,46

latenal escritorio 7.358,86

Quantias dos gastos com FSE -Energia e

Fluidos S

reconhecidos
no periodo

Totais

Periodo 2022

Proporgao face
ao total dr

18,46%
2,52%
44,77%
26,03%
2,30%

5,93%

reconhecidos
no peri

25,88%
65,93%
6,25%

1,93%

49,36%

50,22%
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Periodo 2021

Vanagao

Varnagao
ol e Proporgao face b

e Sl tare
Gastos 20 total dos percentual face
stos ; = 3
reconhecidos
ecidos !
. no periodo ke
g : no periodo
no periodo

antenor anterior

14,25% 1118959  18,31% 36.66%
4,32% 167240  2,74% 0,04%
37,65% 2252469  36,85% 41,66%
43,44% 12.571,64 20,57% 10,30%

(59,94%) 3.97364  6,50% 2,36%

(55,33%) 9.188,63  15,03% 6,51%

13,32% 61.120,59 100,00% 23,04%

/ariagao

sal fac
Gastos tua e

reconhecidos
no periodo re

no periodo
anterior anterior

162,47% 110050  12,98% (80,27%)
0,10% 7.351,40  86,68% 11,23%
2264,84% 2952 0,35% (92,85%)

Variagao riagao

twal face Gastos ntual face

reconhecidos

no periodo no periodo

anterior ' anterior

22.477,03

11,87% 24.929,60 52,47% 15,38%
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Periodo 2021 . -(('E
By
Variagao N

: - Proporcao face ¢ g ce
Quantias dos gastos com FSE -Deslocagoes, Gasios a‘; lotqawddo: percentual face Easlos Se
estadas e transportes : & aos gasios i E ; aos gastos
reconhecidos gasios % reconhecidos gastos
reconhecidos recon

. hecidos
no periodo reconhecidos : no periodo conhecidos e
no periodo 4 no periodo
no periodo no periodo
anterior anterior

Deslocagoes e estadias 691,84

24,93%

478,25 26,36%

Transportes de mercadorias

Variagao - L Variagao
Quantias dos gastos com FSE -Senigos oo percentual face
g

diversos ; ; aos gastos
reconhecidos

no periodo

Proporgao face ercentual face
Gastos Ll s

aos gastos
reconhecidos s
reconhecidos iod nhecidos
5 no periodo . :
no periodo P 257 no periodo
no periodo
anterior anterior

Rendas e alugueres 18.784,91

34,89% (21,10%) 23.809,95 41,61% 283,39%

Comunicagao 4.576,05 8,50% 21,01% 3.781,61 6,61% (4,90%)

5.005,72 9,30% 52,39% 3.284,72 5,74% (28,31%)

595,30 1,11% 139,08% 249,00 0,44% 1629,17%
Limpeza, higiene e conforto 21.284,97 39,53% (2,89%) 21.918,53 38,31% 19,77%

3.595,49 6,68% (13,81%) 4.171,46 7,29% 450,43%
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21.9- RESULTADOS *@Wtav
CH

Seguidamente apresentamos o EBITDA, indicador este que mede a eficacia operacional
da Instituicdo e que se aproxima muito do conceito de “cash flow” operacional gerado.

Equivale aos resultados antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos.

Como se podera visualizar no grafico seguinte, este indicador ao longo do triénio tem

vindo a piorar, mostrando-nos a necessidade de avaliar a nossa estrutura operacional.

EBITDA

70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000
0
-10.000

2020 2021 2022
EEBITDA 63.252 59.803 -65

Completamos o exercicio de 2022 com um resultado liquido negativo de 20.056 euros,
comparando com o resultado positivo de 40.773 euros do ano anterior, ja este muito

influenciado por proveitos de cariz extraordinario.
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1.200.000 .
1.000.000
800.000
600.000
400.000

200.000

0

-200.000

2020 2021 2022
®Rendimentos 914.799 970.990 999.222
= Gastos 863.652 930.217 1.019.278
Resultado liguido 51.147 40.773 -20.056

Contribuicdo dos Centros de custo para o resultado liquido de 2021

14604

-20.056

13.685
7732 -296 o

-46.762 29,020

Lar SAD Creche CLDS
Giohal Ampliacdo Lar Centro de Dia Cantina
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22- Situagao Financeira — Balango

4
/N
%%wkcu O

22.1-ATIVO
2022 2021 Var.2022/2021 Estrutura
Ativo
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 4.034.707,51 2.460.226,55 64,00% 89,57%
Ativos intangiveis 2.334,37 -100,00%
Qutros investimentos financeiros 239,71 239,71 0,01%
Qutros activos financeiros 4.752,56 3.380,62 40,58% 0,11%
Total do ativo ndo corrente 4.039.699,78 2.466.181,25 63,80% 89,68%
Ativo corrente
Clientes 39.655,89 17.135,62 131,42% 0,88%
Estado e outros entes publicos 18.130,52 7.933,50 128,53% 0,40%
Outros créditos a receber 276.525,62 1.322.397,23 -79,09% 6.14%
Caixa e depdsitos bancarios 130.707,26 198.277,08 -34,08% 2,90%
Total do ativo corrente 465.019,29 1.545.743,43 -69,92% 10,32%
Total do ativo 4.504.719,07 4.011.924,68 12,28% 100,00%

Podemos verificar a evolugdo positiva do balango da Instituicdo de 4.011.925 euros em

2021 para 4.504.719 euros em 2022, e cujos dos valores materialmente relevantes sdo

justificados:

a) na rubrica dos Ativos Fixos tangiveis, componente do Ativo ndo corrente da

nossa Instituicdo que evidencia uma evolucdo de 2.455.197 euros para

4.029.678 euros pelo motivo do investimento em curso da empreitada de

construgcdo do novo Lar correspondente a +1.574.581 euros;

b) Outros créditos a receber, no montante de 276.526 euros (1.322.397 euros

em 2021) assim repartidos:

i financiamento da empreitada - 152.275 euros (1.057.479 euros em

2021);

ii. financiamento do projeto CLDS — 124.105 euros (264.918 euros em

2021).

¢) Os meios monetarios proprios

evidenciam

uma

correspondente em termos absolutos a -67.570 euros.

variagao

negativa
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22.1-FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

2022 2021 Var.2022/2021 Estrutura
Fundos patrimoniais e passivo
Fundos patrimoniais
Fundos 167.173,80 167.173,80 5,10%
Resultados transitados 779.451,78 730.179,03 6,75% 23,78%
Outras variagdes nos fundos patrimoniais 2.350.788,08 2.268.677,15 3,62% 71,73%
Soma 3.297.413,66 3.166.029,98 4,15% 100,61%
Resultado liquido do periodo -20.056,46 40.772,75 -149,19% -0,61%
Dividendos antecipados
Total dos fundos patrimoniais 3.277.357,20 3.206.802,73 2,20% 100,00%
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 635.232,03 453.000,83 40,23% 51,76%
Total do passivo ndo corrente 635.232,03 453.000,83

Passivo corrente
Fornecedores 14.821,33 14.283,64 3,76% 1,21%
Estado e outros entes publicos 17.146,09 16.430,89 4,35% 1,40%
Financiamentos obtidos 86.298,80 50.000,00 72,60% 7.03%
Qutras dividas a pagar 373.713,46 88.540,83 322,08% 30,46%
Diferimentos 100.150,16 182.865,76 -45,23% 8,16%

Total do passivo corrente 592.129,84 352.121,12 ©68,16% 48,24%
Total do passivo 1.227.361,87 805.121,95 52,44% 100,00%
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 4.504.719,07 4.011.924,68 12,28%

No que ao Passivo diz respeito, a nossa Instituicdo evidencia em 31 de dezembro de

2022 o montante de 1.227.362 euros:

a) Dividas a fornecedores correntes de 14.821 euros (14.284 euros em 2021);

b) Passivo bancario no valor de 721.531 euros, 50.000 euros em conta corrente

c)

bancaria e 671.531 euros referentes ao financiamento da empreitada de

construgao do novo Lar;

Os diferimentos com saldo em 31 de dezembro de 2022 no montante de

100.150 euros (182.866 euros em 2021):
i.  72.436 euros no ambito do Projeto CLDS;

ii. 27.714 euros referentes a verba recebida em 2022 referente a 2023 no

ambito dos acordos de cooperacdo, designadamente: 15.396 euros

referentes antecipac¢do de 4,2% da atualizagdo de 5% estipulada para

2023 dos acordos de cooperacdo para as diferentes respostas sociais e

12.318 euros inerentes a comparticipacdo extraordinaria para 2023

(cldusula Il da 3.2 Adenda) de 2,1% para a generalidade das respostas
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sociais tipicas e atipicas e de 3,5% para as respostas centro de dia e

ERPI.

d) Narubrica de “Outras dividas a pagar” releva-se o montante de 373.714 euros:

i.  259.222 euros representa o montante em divida ao empreiteiro da obra

do novo lar;

ii. 102.867 euros (85.020 euros em 2021) representam a estimativa de
remuneragdes a liquidar em 2023 (regime do acréscimo- férias e
subsidio de férias dos trabalhadores vencidos em 2022);

iii. 4.356 euros (1.766 euros em 2021) evidenciados em “contas correntes”

de utentes

iv.  “Outras operagGes com o pessoal”, no montante de 1.823 euros (1.273
euros em 2021)

e) A divida ao Estado no montante de 17.146 euros (16.431 euros em 2021)
referente a retencdo de imposto sobre o rendimento e contribuicdes da

Seguranga Social do més de dezembro de 2022, a liquidar em em janeiro de

2023.

Atendendo a anadlise de indicadores que permitem aferir a condigdo econdmico

financeira do Lar, constata-se no presente exercicio que:

Estrutura Endividamento Global

2020 2021 2022

& Autonomia Financeira  # Endividamento

O grau de autonomia financeira que indica a cobertura do ativo liquido pelos capitais
proprios é de 73% (72,75%).
Solvabilidade Global: 2,67
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O indicador de liquidez geral que nos indica que por cada euro de divida eu tenho

apenas 0,79 céntimos, complementado pelo indicador de fundo de maneio que se

mostra negativo em 2022, permitem aferir a falta de equilibrio financeiro e

consequentes dificuldades financeiras de curto prazo.

23 - PROPOSTA DE APLICACAO DO RESULTADO LIQUIDO

Assim propde-se que o Resultado Liquido negativo do ano de 2022 no valor 20.056

euros seja transferido para a conta 56- Resultados Transitados”.
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CLDS 4G

@_ Aproximar

Pévoa e Meadas | Castelo de Vide

POISE-03-4232-FSE-000227

Relatério Final
36 meses em perspetiva

Fevereiro de 2020 - Fevereiro de 2023

= #3620 - © B 0.0 @

CLDS 4C
Apreiimin

®|

g6 Povea e Headas.

CLDS 4G ' s gt

Aproximar Noasa Senhora da Graca
Nota Introdutéria

O projeto CLDS 4G “Aproximar” - POISE-03-4232-FSE-000227 — insere-se na
tipologia de Operagdes 3.10 - Contratos Locais de Desenvolvimento Social
(Programa CLDS-4G).

O presente documento apresenta de forma sucinta o trabalho desenvolvido
pelo projeto ao longo dos seus 36 meses de execucédo, de fevereiro de 2020 a
fevereiro de 2023.
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e 10/03/2023

=\ |CLDS 4G LTt e
) Aproximar £ isvehepivibrigng
Entidade Coordenadora Local da Territério de intervengdo

Parceria
MNossa Senhora da Graca
de Pévoa e Meadas

Lar da Terceira Idade de
Nossa Senhora da Graca
de Pévoa e Meadas

yms P5go0 M- © b O @2

Equipa Técnica

Coordenadora Técnica: Telma Carrilho (desde dezembro de 2021)
Técnicos Superiores: Ana Graca e José Antdnio Belo

¥

vEZ 3020 Il © B 1.0 @25 =




Hetia Senhora da Grag:
de Pévea ¢ Meadas.

Aproximar

Eixos de Intervencgdio

Eixo 2 — Intervencdo familiar e parental, Eixo 3 — Promocdo do Envelhecimento
preventiva da pobreza infantil Ativo e Apoio a Populagdo Idosa

f

N PTerloll = ==l W 1D @EEE =

<

CLDS 4G ‘ RTC—

P

)

CLDS 4G o s T
Aproximar SePivons Hosdar o

O CLDS 4G “Aproximar” tem 12 atividades em plano de acdo e o

objetivo numeral de 395 destinatarios.

Atividade 1 | Formar +
Atividade 2 | Mediar +
Atividade 3 | Crescer +
Atividade 4 | Transmitir +
Atividade 5 | Divertir +
Atividade é | Motivar +
Atividade 7 | Qualificar +

Atividade 8 | Sensibilizar +
Atividade 9 | Acompanhar +
Atividade 10 | Viver +

Atividade 11 | Relacionar +
Atividade 12 | Esclarecer +

10/03/2023
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da Pévon e Meatas

@;’E‘;ﬂi:ﬁ Eixo 2 - Atividade 1 | Formar + l e

Workshop sobre Parentalidade Consciente & Conflitos Familiares — 12 de janeiro de 2023

i
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CLDS 4G

Ge Pvoa e Mo

Apraaimar Eixo 2 - Atividade 1| Formar + i malnen sty

4

Agdo de Sensibilizagdo sobre Violéncia Doméstica — 19 de setembro de 2022
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@ ﬁ',;ﬂfgrfq‘f Eixo 2 - Atividade 1 | Formar + ‘ Primte s

Comemoracdo do Dia Internacional das Familias: Caminhada da Familia — 16 de maio de 2021

VR o0 == © B O @ f=

CLDS 4G ; . Gt
Aproximar Eixo 2 - Atividade 1| Formar + l o S s
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CLDS 4G

Aproxlmnr

®

Eixo 2 - Atividade 2 | Mediar +

Lat da Tercelza Idade de
Hoss aca

A¢do de Promogdo dos Direitos das Criancas: “Arvore dos Direitos” — 24 de novembro de 2022

<O @2 t=

CLDS 4G

Aproximar

®

Encaminhamento de familias para respostas sociais existentes —
Gabinete de Atendimento e Orientacdo Familiar

Eixo 2 - Atividade 2 | Mediar +

Cabinete de Atendimento e Orientacao Familiar

|G A®F

0 que & o GACF?

DGAOFémgmmedeotzmmoamc&ngnodm
existentes,

e acompanhamento dos individucs e familias.

Onde s situa?

HNa Sede do CLDS 4G “Aproximear”., Rua do Outeiro 0.2 4.

em Pévoa e Meadm

Horario de fundionomento do GAOF?
Segurdai-feiros : 09.30h & 12.00h

Camtobn richiy_nprssmorbane bt 2450
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CLDS 4G

Aproximar

Eixo 2 - Atividade 2 | Mediar +

Sessdo Informativa Sobre Dependéncias Com Substancias — 15 de fevereiro 2022

CES 00 = © B

da Pévea ¢ Meadas.
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CLDS 4G
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Eixo 2 - Atividade 2 | Mediar +
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Eixo 2 - Atividade 3 | Crescer + ‘ JraTocn i
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Eixo 2 - Atividade 3 | Crescer + i S

3

Acdo Informativa sobre Igualdade de Género — 03 de janeiro de 2023
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R)[0s 46 Eixo 2 - Atividade 3 | Crescer + =

de Pévea e Meadas

Sessoes Informais no Pré-Escolar

CLDS 4G ) i
Apresimar Eixo 2 - Atividade 3 | Crescer +

4

Sessdo de sensibilizagdo sobre o uso excessivo das redes sociais e do telemdvel — 26 de outubro
de 2022
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Participagdo no Dia Mundial da Crianga
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CLDS 4G
Aprosimr Eixo 2 - Atividade 4 | Transmitir +

YRS B350 Ml © b

CLDS 4G 2 G . ferape
Aproximar Eixo 2 - Atividade 4 | Transmitir+ ~ f ==

“Entrevista a um Profissional” — 18 de janeiro de 2023

U2 Pigo0 == © B 0O @S =

10/03/2023

11



CLDS 4G
Aproximar Eixo 2 - Atividade 4 | Transmitir +

®

100%
M ET A BeBelﬁMug::os Beneficiérios

PRt

YR 550 Ml O b O @S g

=\ |CLDS 4G o s
@i prosimar Eixo 2 - Atividade 5 | Divertir + ‘ o

¢

Férias Ativas — Natal Ativo, Pascoa Ativa e Verdo Ativo

"

10/03/2023

12

o~



@1 CLDS 4G
¥ | Aproximar

Eixo 2 - Atividade 5 | Divertir +

10/03/2023

iij P
L

v 5520 Hl

Associativismo Ativo —

!
% A I{,;&‘h‘s
Py

12 de novembro de 2022

X)

CLDS 4G

Aproximar

Eixo 2 - Atividade 5 | Divertir +

3

418%

153%

5 !
META

BeneficiGrios Beneficiarios
Diretos

iti PDISE
Lo

0560 W= © W

icLos
reeseh

10 @

13



¥
e

P

= |CLDS 4G
@ Ap{?:xwﬂcr Eixo 2- AtiUidOde 6 I Motivar +

Acdo informativa sobre Bulliyng — 21 de outubro de 2021

LR 50 Ml © b O @S e

cL
Aprcfizg Eixo 2 - Atividade 6 | Motivar +

Sessdo de Sensibilizagdo sobre Violéncia no Namoro — 30 de novembro de 2022
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PhotoPapper — A¢do de Valorizagdo do Territério/Patriménio
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Acdo de Sensibilizagdo sobre os problemas no dia-a-dia das pessoas com deficiéncia:
“No lugar do Outro” - 07 de julho de 2021 e 03 de dezembro de 2021
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Sessdo Informativa sobre o Acesso ao Mercado de Trabalho/Procura Ativa de Emprego —
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Sessdo de divulgagdo de medidas de apoio ao empreendedorismo — 14 de janeiro de 2023
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Encaminhamento de casos para as respostas sociais existentes
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Acdo informativa sobre Apoios Sociais aos Idosos — 28 de novembro de 2022
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. -
L
i U/\
CLDS 4G IE'"”’“’:" \

+

CLDS 4G
J:iprnnmmar Eixo 3 - Atividade 11 | Relacionar +

3

Troca de saberes e experiéncias com as criangas — Promogdo da Intergeracionalidade
— P

CEE 02020 - ©




10/03/2023

2
A

@

I ¥

Arca de Memorias — 11 de dezembro de 2022
e e |

CLDS 4G . —_— 5
Aproximar Eixo 3 - Atividade 11 | Relacionar +

vES 03620 Il ©

=\ |CLDS 4G . . i i
@‘A_pr_gxim_of Eixo 3 - Atividade 11 | Relacionar +

2

213% _

100%

34

Beneficidrios Beneficidri
META  Pgac™ e

w9550 lllcs © B O @ e




/ 10/03/2023

A
,ﬁguwk

¢

CLDS 4G . -
Aproximar Eixo 3 - Atividade 12 | Esclarecer +

®

Sessdes informativas sobre Socorrismo

|!"‘§

”5820 - <« O @99‘5' l?

Aproximar Eixo 3 - Atividade 12 | Esclarecer +

Tertulia cultural sobre Identidade Local — 11 de dezembro de 2022

2

\lf PO

5020 - © B O @2E =

b




@ EIF:DGS"?E Eixo 3 - Atividade 12 | Esclarecer + I e
Criacdo de Boletins Informativos - Bimestral
APREXIMAR | APRGXIMAR | APREXIMAR APRGXIMAR APRGEXIMAR

N3YY
L adEh
| ¥zev

5ot

YR 0550 M= O b .0 @E2 =

CLDS 4G ’ - ik':“f::“
Aproximar Eixo 3 - Atividade 12 | Esclarecer +

®

140%

100%

Beneficiérios Beneficiéirios
M ETA Diretos

YR P350 llF= © B O @

10/03/2023



}/2023
frf !
7 b

Vb -

(\ CLDS 4G
)( ¥ Aproximar

Nameros finais

Beneficiarios
I -5
Participantes 1417

A

EIXO 2

Beneficiarios Diretos 362

- } 220

el ) S Al vk 2 B 175

Beneficiarios Diretos 190

EIXO 3

CLDS 4G Lar da Terceira Idade de

Nossa Senhora da Graca

Aproximar o Povca e Ikendas

Pévoa e Meadas | Castelo de Vide




a



